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1. Obecna ustanoveni

1.1 Vsouladu se svym poslanim vytvafi Charity Frydek-Mistek nastroje, které maji byt co
nejucinnéjsi formou pomoci osobam v tisni a potfebnym.

1.2 Charita Frydek-Mistek nerealizuje Zadnou z forem finanéni pomoci potfebnym tfetim stranam.

2. Fond pomoci

2.1 Prislusnym rozhodnutim feditele Charity Frydek-Mistek bude vytvofen tzv. Fond pomoci.
Finan¢ni prostfedky deponované v tomto fondu budou slouZit k zajisténi pfimé materidlni
pomoci.

2.2 Napliiovani fondu, resp. pfevadéni financnich prostfedkti do Fond pomoci, bude provadéno
rocné na zakladé rozhodnuti feditele organizace, a to zejména:
-z dart poskytnutych na tento tcel tfetimi stranami,

-z casti poskytnutého vynosu koledovani Ttikrdlové sbirky, a to v souladu se Zaméry na
vyuziti, vynosu sbirky schvalenymi Tfikrdlovou komisi pfi Diecézni charité ostravsko-
opavské,

- znerozdéleného zisku verfejné sbirky, dart a fundraisingovych akci.

3. Realizace pfimé pomoci

3.1 Realizaci pfimé pomoci ma na starosti a odpovida za ni socialné aktivizacni sluzba Centrum
Praminek. Evidence zadosti a poskytnuti pomoci z Fondu pomoci je v kompetenci vedouci
Centra Praminek. Povinnosti vedouci stfediska je jednou za ptl roku pfedkladat rediteli
organizace prehled o cerpani a ticelném vyuziti fondu pfimé hmotné pomoci.

3.2 Pfijemcem pfimé pomoci je osoba nebo rodina se zije v tizemni ptlisobnosti Charity Frydek-
Mistek (izemi okresu Frydek-Mistek), jejiz pfijem je na hranici zivotniho minima a ktera se
nemohla pfedem dostatecné pfipravit na situaci, kdy:

- jineocekavaneé vznikly vydaje, silné zatéZujici jeji rozpocet,

- jejl zivotni ndklady se neocekdvané zvysily nebo jsou trvale vyssi (napf. z davodu
zdravotniho postiZzeni, nemoci, vysokého véku),

- je postiZena pfirodni katastrofou (napf. vyhofenim, vyplavenim).

3.3 Pfima pomoc je poskytovana vydejem materidlu (napt. pfikryvky, oSaceni, obuv, hygienické
balicky, potravinové balicky) dle aktudlnich moznosti Centra Praminek. Jednomu zajemci lze
poskytnout tuto pomoc maximalné 3 krat ro¢né (dle evidence zajemcti).

3.4 Pfima pomoc muze byt poskytnuta také formou asistovaného nakupu potravin za ucasti
pracovnika Centra Praminek, hodnota i obsah je individudlné pfizplisoben pottebam
jednotlivych Zadateli. Soucéasti nakupu nesmi byt alkohol, cigarety a potraviny, které neni
mozno oznacit jako zakladni (kola, chipsy, apod.). Jednomu zajemci Ize poskytnout tuto pomoc
maximalné 2 krat rocné (dle evidence zdjemcti). Zaroven jsou stanoveny limity pro velikost
asistovaného nakupu v zavislosti na velikost rodiny.
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pocet osob hodnota ndkupu potravin
1 max.100,-K¢
2 max. 200,-K¢
3-4 max. 400,-K¢
5 a vice max. 500,-K¢

3.3 Pfima pomoc je poskytovana také tthradou sluzby (ne vSak dluh na najmu ani najem samotny)
za zadatele. Jednomu zajemci lze poskytnout tuto pomoc maximalné 2 krat roéné (dle evidence
zdjemctr).

4. Proces poskytovani pfimé pomoci

4.1 O poskytnuti pfimé pomoci mutze pozadat kazdy clovék, vSechny Zadosti jsou projednany.
Zadost o poskytnuti p¥imé pomoci je mozné si vyzvednout (vytisknout) na kterémkoliv
sttedisku a webovych strankach Charity Frydek-Mistek. Je nutné osobné ji donést do Centra
Praminek, Miru 1344, Frydek-Mistek.

4.2 Pracovnice stfediska Zadost zaeviduje, popf. poskytne pomoc pfi jejim sepisovani. V pribéhu
konzultace (pohovoru) se zZadatelem pracovnice zvazi, zda zdjemce miZe vyuZit jiné vefejné
dostupné zdroje - davky socidlniho zabezpeceni, davky v hmotné nouzi, moznosti pomoci ze
strany rodiny, zndmych..... Zohledni vSechny okolnosti (napf. dtivody nouzové situace, jeji
predvidatelnost, pfistup zadatele k jejimu feseni, zdravotni stav a vék Zadatele, zda zada poprvé
nebo opakované). Zaméfi konzultaci s Zadatelem i na pfic¢iny vzniku stavu nouze a nabidne mu
pomoc pfi jejich feSeni.

4.3 Soucasti zadosti mtize byt pisemné doporuceni k prizndni pomoci podepsané pracovnikem
méstského/obecniho tifadu nebo pobocky Ufadu prace v iizemni piisobnosti Charity Frydek-
Mistek (poukaz poskytnuti pfimé hmotné pomoci).

4.4 Pokud zajemce spliiuje pozadavky pro poskytnuti pomoci, vyzada si od né&j pracovnice souhlas
s poskytnutim osobnich udajti, které jsou nutné k posouzeni situace zdjemce a rozhodnuti o
vyfizeni Zadosti. Jestlize zdjemce odmitne tento souhlas podepsat, je to divod k odmitnuti
poskytnuti hmotné pomoci.

4.5 Poskytnuti / zamitnuti pomoci je plné v kompetenci vedouci Centra Praminek, ta vSak muze
jednotlivé zadosti podle potfeby konzultovat. Lhiita pro zpracovani zadosti pfi poskytnuti
/zamitnuti materidlni pomoci je stanovena do 30 pracovnich dnii od zaevidovani zadosti. V
pripadé Zadosti o poskytnuti potravinové pomoci je vydano rozhodnuti o poskytnuti /zamitnuti
pfimé pomoci nejpozdéji do 48 hodin od doruceni (podani) Zadosti na Centrum Praminek.

4.6 Od poskytnuti pomoci je s Zadatelem minimaIné jedenkrat navazan kontakt — telefonicky anebo
osobni.

4.7 Pomoc je poskytnuta pouze tém Zadateltim, ktefi se aktivné podileji na feSeni své tiZivé situace
a vyzkouseli jiz vSechny dostupné moznosti.
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5. Zavérecéna ustanoveni

5.1 Tato smérnice je ti¢inna od 1. 9. 2016.

Ve Frydku-Mistku, dne 18. 8. 2016

Digitalné podepsal
Martin Hofinek
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