CHARITNI MRKNUTi

(1 did it) my way...

| tentokrat si pomUzu pfi Uvodniku
Mrknuti hudbou. Nazev tohoto

zamysleni je také nazvem skladby,
kterou proslavil Frank Sinatra, Elvis
Presley a jini. A jak mé to napadlo?

Nedavno jsme se s jednou vedouci
v rdmci periodického pohovoru
bavili o mentoringu. Shodli jsme se
na tom, ze je dobré mit vize,
predstavy. Uplné jsme se neshodli na tom, odkud by se mély brat, kde by mély mit pGvod,
zda zevnitF, z nas, ¢i z okoli. B&hem hovoru jsem si uvédomil jednu véc. Casto se snazime
nasledovat vzory, idoly a vize, které se nam libi, které jsme prevzali, ale které nejsou primarné
nase. Neni to nic neobvyklého. O tom, Ze lidé radi chodi vySlapanymi stezkami a nasleduji
prikladu Uspésnych mluvi uz Machiavelli ve Vladafi, nasledovani lidrd a Uspésnych je jeden z
manazerskych pfistupu, déti se snazi kopirovat své idoly, o nasledovani v uméni netreba
mluvit.

Nicmeéné...nasledovani nékoho, néci cesty, v sobé skryva jednu hrozbu. Cesta jinych nebude
nase vlastni. Nasledovani Uspésnych prikladd jinych, snaha o napodobeni, Usili dosdhnout
idedlu, ktery jsme prevzali odjinud, s sebou muze nést jedno negativum. MUze totiz zabrzdit
v rlstu néceho naseho vilastniho, unikatniho, jedine¢ného. Nasi vlastni cesté. A vlastni cesta
je Casto o hledani, o pokusech a omylech, ale je to naSe cesta, nase predstava, nase vize,
Nneéco, co jsme si vytvorili, s €¢im jsme ztotoznéni, ne néco, s ¢im jsme se ztotoznili, Cemu se
chceme pfriblizit, co chceme napodobit.

A to je to, co bych nam chtél poprat do Nového roku. Abychom hledali a nachazeli své vilastni
cesty, abychom nebyli stadem, ovcemi, abychom se nebali byt jini, identicti se sebou
samymi. To vSe samozfejme v mezich zakona a jiné legality :-)

A o Cem je nase prvni letosni Mrknuti? Je tak prevazné retrospektivni. Letos si prfipominame
30 let Charity ve Frydku-Mistku a k tomuto jubileu jsme prizpUsobili toto ¢islo. V rozhovorech
se s nasimi stavajicimi Ci byvalymi kolegy podivame zpét, ale neopomeneme ani souc¢asnost
a pohled vpred. Protoze to je smér, kterym se chceme divat.

P.S.: A jak to dopadlo s vedouci? Dosli jsme k tomu, ze mentor neni zapotrebi, staci nékdo,
kdo preda zkusenost s uvedenim konkrétniho dil¢iho procesu do praxe, dokonci proces
vzdélavani a implementace, ktery byl prervan covidem a nevhodnosti on-line formy.

Martin Hofinek



Charita Frydek-Mistek slavi letos uz 30 let. Jeji historie tak
saha az do roku 1992, kdy byla 20.1. 1992 olomouckym
arcibiskupem oficialné zalozena Katolicka farni Charita
Mistek. Té byla od pocatku pfiznana pravni subjektivita. Prvni
feditelkou Katolické farni Charity Mistek byla jmenovana
MUDr. Andéla Elidsova. Ve stejné dobé (o mésic pozde&ji)
vznikla také Farni Charita Frydek, jejiz feditelkou se stala
Anna Haincova.

V roce 1996 doslo po spolec¢nych jednanich ke spojeni obou
charit a vznikla tak Charita Frydek-Mistek. Centrala vSech Charit byla tehdy v Praze — Ceska
katolickd Charita. Veskeré smlouvy, tedy i ty pracovni, stejné jako Ucetnictvi, se posilaly do
Prahy. Od pocatku zalozeni byla v Charité hlavni Cinnosti Charitni oSetfovatelska a
pecovatelska sluzba v doméacnostech — tzv. CHOPS. Pozdé&ji doslo k decentralizaci Ceské
katolické Charity a vznikly Diecézni a Arcidiecézni charity v kazdé diecézi.

Charita Frydek-Mistek v té dobé spadala pod Arcidiecézni charitu Olomouc. Teprve po vzniku
Ostravsko-opavské diecéze presla Charita Frydek-Mistek pod noveé zfizenou Diecézni charitu
ostravsko-opavskou. Charita Frydek-Mistek, konkrétné jeji feditelstvi, sidlilo od svého pocatku
v Lidovém domé, v némz sidli dodnes.

Pecovatelské sluzby, poskytované Charitou Frydek-Mistek, byly zprvu bezplatné, naklady byly
hrazeny z dotaci ministerstva a mésta Frydek-Mistek. Nasledné vsak silil tlak ze strany
poskytovateld dotaci, a tak byly zavedeny platby klientl. Za klienty jezdily pecovatelky
nejdfive na kolech, teprve nasledné ze ziskanych dotaci bylo pofizeno prvni auto Skoda
Forman, pocitac a zakladni vybaveni. Zdravotnické sluzby byly hrazeny zdravotnimi
pojistovnami.

Po smrti pani feditelky MUDr. Andély Eliasové se novou feditelkou stala MUDr. Anna Boskova,
ktera tuto funkci vykonavala dobrovolnicky pfi svém zaméstnani. Nasledné byl do funkce
feditele jmenovan pan Ing. Pavel Buzek, ktery ve funkci setrval az do roku 2015.

V Charité Frydek-Mistek od pocatku pomahali dobrovolnici, které organizovala Ing. Jifina
Magnuskova, ktera rovnéz iniciovala vznik projektu tzv. Charitni Klub sv. Anezky. Jednalo se o
klub seniorUl, jehoz cilem bylo pravidelné setkavani seniort a poskytovani pomoci potiebnym.

Dalsi nemalou pomoci pro Charitu Frydek-Mistek byli tzv.
«Civilkari*, pracovnici Civilni sluzby, ktefi po mnoho let
pomahali poskytovat potrebné sluzby a vykonavali i
fyzicky narocneéjsi prace, jako byly napf. obsluha tézkych
klientd, topenti, sklddani uhli, Stipani dreva, malovani a
uklidy. Civilkari pracovali zejména v domaci péci a po
otevreni Domu pokojného stari pomahali i vtomto
stredisku.

V listopadu roku 1995 povérilo mésto Frydek-Mistek na
zakladé vybérového fizeni Charitu Frydek-Mistek
poskytovanim sluzeb v noveé zrekonstruovaném domeé s
pecovatelskou sluzbou na Tésinské ulici ve Frydku, pod
kostelikem sv. Josta. Charita tady zahajila projekt
charitniho Domu pokojného stafi sv. Josta a pUsobila na




tomto misté 10 let, tedy az do roku 2005, kdy byl
projekt po dohodé s méstem Frydek-Mistek ukoncen.
Hlavnim ddvodem ukonceni tohoto projektu byla
skutec¢nost, ze po odchodu nékterych plvodnich
obyvatel domu, ktefi potrfebovali zprvu pomoc, se
nastéhovali lidé sobéstacni, ktefi jiz charitni sluzby
nepotrebovali. V roce 1999 zahajila Charita Frydek-
Mistek po rozsahlé rekonstrukci byvalého Exerci¢niho
domu a vedlejsi budovy v té dobé patfici radu
redemptoristl a sestfickam Vincentkdm ve Frydku
pod Marianskym kostelem, ¢innost Domu pokojného stari u Panny Marie Frydecké.

Ve stejném roce, v 1été 1999 vznikl Klub Nezbeda pro déti a mladez v Lidovém domé.

V roce 2000 otevfela Charita Frydek-Mistek také USP - Ustav socidlni péce pro psychicky
nemocné muze a zeny. USP nejprve fungoval jako jedna ze stanic Domu pokojného stafi,
pozdéji se vsak podarilo pronajmout od mésta Frydek-Mistek objekt byvalych jesli na ulici K
Hajku. Po celkové rekonstrukci objektu doslo k prestéhovani USP do novych prostor a
prejmenovani stfediska na ,,0azu pokoje”. Z tohoto stfediska byla rovnéz vyClenéna nova
sluzba — Denni stacionar sv. Josefa pro psychicky nemocné. Stacionar se pozdéji prestéhoval
do vétsich prostor podkrovi Lidového domu a pfejmenoval se na ,Denni centrum Majak".

Ve stejném roce (2000) bylo zalozeno Materské centrum Kolecko ve Frydlantu nad Ostravici.
Kole&ko postupné sidlilo v pronajatych prostorach ZUS ve Frydlantu nad Ostravici, pozd&ji ve
vile SlunecCnice a nakonec ve frydlantské fare. Toto stredisko ukoncilo svou Cinnost z
finan¢nich ddvodU v roce 2012.

Od roku 2003 pusobi v Charité Frydek-Mistek Dobrovolnické hnuti.

V roce 2006 zacalo nabizet své sluzby ve Frydlantu nad Ostravici Poradenské centrum. V
tomto roce také doslo k registraci jednotlivych poskytovanych sluzeb podle nového zakona o
socialnich sluzbach.

V roce 2010 zacala Charita poskytovat dvé nové socialni sluzby, a to Terénni sluzbu Rebel pro
déti a mladez a Terénni sluzbu ZOOM pro osoby s psychickym onemocnénim.

V roce 2011 vzniklo za podpory mésta Frydek-Mistek stfedisko Praminek. Tato sluzba je
poskytovana détem od 1-15 let a jejich rodictm, ktefi ziji v socidlné vyloucené lokalité na ulici
Miru.

Od unora roku 2012 byly otevieny dalsi dveé sluzby, a to OdlehCovaci sluzba a Tydenni
stacionar. Obé tyto sluzby sidlily v podkrovi Domu pokojného stari u Panny Marie Frydecké.

Také stale rostouci naroky na administrativu vedly v roce 2012 k rozdéleni CHOPS na dvé
samostatné sluzby, na oSetfovatelskou sluzbu a na pecovatelskou sluzbu.

V roce 2016 nastoupil do funkce feditele Charity Frydek-Mistek Mgr. Martin Hofinek, MBA.

V roce 2018 vznikla Terénni odlehCovaci sluzba, ktera je urCena lidem Zijicim ve svém
domacim prostredi, o néz se staraji jejich blizci, ktefi vsak nékdy také potfebuji ziskat cas pro
odpocinek nebo vyreseni vlastnich zivotnich zalezitosti.

Ve stejném roce 2018 doslo k pfejmenovani Charitni osetrovatelské sluzby na ,Salvii— domaci
zdravotni péci*.



Rok 2020 byl velmi vyznamnym rokem. V pribéhu tohoto roku vznikl ve Frydku novy klub
Nezbeda, ¢imz ziskal Klub Nezbeda zazemi v obou Castech mésta. Ve stejném roce zacal
projekt Podpora pro pecujici, jehoz cilem je péce o pecujici osoby, tj. ty, ktefi se doma staraji
0 své nemohouci blizké. V tomto roce také zahajilo svou Cinnost Beskydské centrum
dusevniho zdravi, které funguje na zakladé spoluprace Charity Frydek-Mistek a Nemocnice
ve Frydku- Mistku.

Charita Frydek-Mistek v pribéhu svych 30 let usla dlouhou cestu, stale se vyviji, rozviji a roste,
coz mUzeme v tomto dlouhodobém casovém horizontu vidét i na poctu zameéstnancu, ktefi
potfebnych osob, jimz svou pomoc poskytuji. Nic z toho by vsak nebylo mozné bez podpory
nasich partner(, zaméstnancu a spolupracovniky, ktefi se na rozvoji Charity Frydek-Mistek
znacnou mérou podileli a podili.

Pan Pavel Buzek, byvaly reditel Charity Frydek-Mistek, se s
nami podélil o své vzpominky na Charitu Frydek-Mistek.

Jak na Charitu vzpominate? Jaké byly jeji zacdtky?

No, zacatky byly nelehké. Pokud se tyka vybaveni, tak

vrcholem techniky byl telefon se zaznamnikem a fax.

Projekty a zadosti se psaly na psacim stroji pres nékolik

kopirakd a kazdy preklep znamenal pracné retusovani. VvV

terénu jsme se pohybovali na kolech, MHD nebo pésky.

Teprve pozdéji prisel prvni pocitac, kopirka, prvni auto... Od
pocatku jsme vSak méli ohnromné bohatstvi - nadSeni a obétavost pracovnikl a dobrovolnikd,
ktefi do Charity prichazeli.

Charita usla béhem svého vyvoje dlouhou cestu. Jaké byly pdvodni zaméry smérovani
Charity?

Snem prvni feditelky obnovené Charity Mistek, pani MUDr. Andély Elidasové a jejich
spolupracovnic, Jarmily Stolarové a Ing. Jifiny Magnuskové, bylo vytvoreni tfi sluzeb:

1. Domaci péce - to se podarilo realizovat hned od pocatku v podobé CHOPS. Tato charitni
oSetrovatelska a peCovatelska sluzba byla hlavni ¢innosti ve vsech vznikajicich charitach.

2. Zridit jakysi ,, Spitalek®, jak ona tomu fikala — zarizeni, ve kterém by se Charita starala o staré
a nemocné lidi, o které uz nebylo mozné pecovat doma. Tento zameér byl realizovan pod
vedenim pani Marie Bohanesové zfizenim Domu pokojného stafri u Panny Marie Frydeckeé v
roce 1999. Toho se uz pani doktorka bohuzel nedozila, zemrela tragicky pfi autonehodé v fijnu
1992.

3. Tretim pranim bylo podchytit déti z ulice a nabidnout jim smysluplné traveni volného Casu.
Tak vznikl o prazdninach 1999 po velkém Usili pani Ing. Jifiny Magnuskové Klub Nezbeda.
Jeho vedouci byla od poc¢atku az do nedavné doby Mgr. Alena Kopidolova.



Jak jste vy sam Charitu Frydek-Mistek, z pozice reditele, vnimal a
Jjak vidite Charitu dnes?

Charita se vzdy snazila reagovat na vyzvy a potreby, tak jak
postupem Casu prichazely — sbér Satstva, humanitarni pomoc
doma i v zahranici, uprchlici z Balkanu a dalsich zemi,
bezdomovci, ozdravné pobyty pro déti z Cernobylu a dalsi aktivity.
Jako reakce na potreby lidi v nouzi pak vznikala postupné dalsi
charitni strediska.

Dnes je pro mne Charita Frydek- Mistek tymem zkusenych
profesionall, ktefi mohou byt hrdi na svou praci.

Mdate z doby Vaseho pusobeni v Charité néjakou zajimavou
historku, vzpominku Ci zazitek?

Téch zazitkd by se naslo vice, uvedu aspon jeden z téch Uplnych zacatkd. Jezdil jsem tenkrat
stejné jako néktefi pracovnici CHOPS ( Jirka Baranek, Jarka HuCkova a dalsi) na kole. A tak se
mi jednou stalo, Ze jsem pfrisel na dulezZitou schizku na Méstském Uradé s nohavici ohrnutou
skoro az pod koleno, coz samozrejmeé neuniklo pozornosti pfitomnych. Jestli to tenkrat mélo
vliv na vysi dotace, to do dneska nevim.

V letosnim roce oslavi Charita Frydek-Mistek jiZ 30 let svého plsobeni. Je tady néco, co byste
Ji k témto kulatym narozenindm chtél poprat?

Chtél bych véem pracovnikdm i dobrovolniklim nasi Charity poprat do dalSich let, aby i
nadale svou obétavou praci a vlidnym pfistupem pfinaseli véem klientim a lidem kolem
sebe Usméy, radost, lasku, pokoj a porozumeéni. A taky vam vsem v Charité preji hojnost
Boziho pozehnani a dostatek financi. Toz at se vam dafi a drzte se !

Pani Marie Bohanesova stala u samotného zrodu Domu
pokojného stari u Panny Marie Frydecké, Charitni
odleh&ovaci sluzby a Ustavu socidlni péce pro psychicky
nemocné muze a zeny. Nyni uz jako klientka Domu
pokojného stari vzpomina na zacatky, které v Charité
Frydek-Mistek prozila.

Hezky den pani Bohanesovag, jaké byly Vase zacatky v Charité Frydek-Mistek?

Do Charity Frydek-Mistek jsem pfisla po 20 letech prace na Okresni hygienické stanici. V
Charité jsem pak taky stravila 20 let. Zacatky v Charité byly velmi tézké, museli jsme navazat
kontakty s méstem a dalsimi.

MysSlenka Domu pokojného stafi se u mne objevila hlavné proto, ze jsem chtéla pomoci
lidem, ktefi tuto pomoc velmi potrebovali. Prvni budovu Domu pokojného stafi— DPS 1jsme
ziskali od mésta Frydek-Mistek, které nam bylo velice naklonéné. Vedlejsi budova Domu —



DPS 2 patfila milosrdnym sestram sv. Vincence de Paul — Vincentkdm. Od nich jsme budovu
DPS 2 pozdéji koupili.

Na DPS 2 jsme vyklidili pbdu a v téchto prostorach jsme vytvorili odlehcovaci sluzbu uréenou
pro lidi, ktefi potrebuji zajisténi péce na prechodnou dobu.

Dale jsme od mésta dostali jesle, byla to tzv. trojka. V téchto prostorach jsme chtéli vytvorit
Ustav socialni péce pro psychicky nemocné muze a zeny. Prostory jesli potfebovaly zna¢nhou
rekonstrukci. Je totiz rozdil, zdali ma budova slouzit détem nebo dospélym lidem.

Diky dobrym kontaktdm na mésté a v nemocnici jsme dokazali ziskat potfebné véci. Rada
vzpominam na to, jak byli lidé se sluzbami spokojeni. Nesetkala jsem se s nikym, komu by se
tady nelibilo.

Do prace jsem chodila brzy rdno a domu jsem se vracela pozdé vecer. Méla jsem pani na
hlidani z Ostravy, kterd mi pomahala s détmi. Mam dva syny, dvoj¢ata — Petra a Pavla. Méla
jsem také moc hodného muze, ktery uz tu ale pres 30 let neni. Pracoval na hutnim projektu a
na okrese. Projektanty pro Ddm pokojného stafi u Panny Marie Frydecké, stejné jako pro
Ustav socialni péce pro psychicky nemocné muze a zeny, mi pomohl sehnat on. Na projekty
jsem jesté znala lidi z hygieny, kde jsem predtim pracovala, takze jsem vzdy vsechno
nachystala, pfipravila a oni mi pomohli vée dotahnout do konce.

Je tady jesté néco, nha co rdda vzpominadte?

Vzdy moc rada vzpominam na lidi, ktefi hodné pomahali. Pan feditel Buzek byl moc hodny,
dGvéroval mi a mym plandm.

Také mi moc pomahala pani Moniakova, ktera tady v Domé pokojného stafi pracuje dodnes.
Z personalu je tady dodnes pani Ryzovska, ktera délala vedouci sester.

Moc rada taky vzpomindm na Stanislavu Hrlzkovou, byla to prima holka, dalo se na ni vzdy
spolehnout.

Méla jsem tady i velkou kamaradku, pani Markétku Bekarkovou, zdravotni sestru, ktera
nejprve pracovala jako ucitelka na zdravotnické skole a pak zacala pracovat u nas v Charité.
Dostala také ocenéni ,zdravotni sestra roku*, a toto vyznamenani si jela prevzit do Prahy.
Kazdy den jsme se spolu modlily, a to hlavné za ty, ktefi nam ublizovali nejvice. Prekvapeni
pro nas bylo, ze se tito lidé skutecné zlepsili.

V posledni radé bych rada zavzpominala na Ukrajinu, kde jsme posilali véci — byla to forma
materialni pomoci. Na Ukrajiné byli za posilané véci

moc radi a na oplatku jsem od nich dostala dva —

krasné obrazky, které mam dodnes tady v Domé
pokojného stari vystavené.

Charita Frydek-Mistek slavi letos uz 30 let své
existence. Je tady néco, co byste ji chtéla poprat?

Charita ma kfestansky podtext a tak ji preji, aby ji
toto nadale zUstalo a aby stdle pomahala lidem,
ktefi to potrebuiji.




Pani Anna Zizkova stravila v Charité Frydek-Mistek
celych 16 let. O tom, jak na Charitu vzpomina, se nyni
muzete spolu s ndmi podivat.

Hezky den, pani ZizZkovd. Nejprve bych Vadm chtéla
podékovat, Ze jste se s nadmi rozhodla podélit se o své
vzpominky na Charitu Frydek-Mistek.

Kdy jste do Charity nastoupila a na jakou pozici?

Bylo to v roce 1996 na pozici U¢etni a ekonoma. Reditelem Charity byl pan Ing. Pavel Buzek.
Charita byla tehdy jesté docela mal3, jeji sluzba zahrnovala predevsim Charitni
oSetfovatelskou a pecovatelskou sluzbu, charitni Satnik a pomoc bezdomovcim. Postupné se
vSak Cinnost Charity pod vedenim pana Buzka dale rozvijela, vznikala nova strediska. Napf.
PecCovatelska sluzba v domé na Tésinské ulici, o jehoz obyvatele se staraly charitni sestry a
pecovatelky. Ja jsem tam jednou za mésic chodila na besedu a modlitbu s klienty. Pozdéji byl
tento dUm predan méstu.

Vznikla dalsi stfediska a aktivity jako byl Klub Nezbeda pro déti z ulice, Denni centrum Majak
pro psychicky nemocné, DUm pokojného stafi u P. Marie Frydecké, Odaza pokoje, Odlehcovaci
sluzba pro nemocné, Poradenské centrum ve Frydlanté n. Ostravici, puj¢ovna zdravotnich
pomucek a dalsi. Rozvijela se také dobrovolnicka ¢innost, nejdfive pod vedenim pani
Sokalové. Navstévovali jsmne nemocné lidi v nemocnicich, nabizeli jim pfipadnou pomoc po
navratu domd, ale také i duchovni povzbuzeni.

Pro nemocné, staré a opusténé lidi se konala pékna setkani - napf. na sv. Mikulase byla
spojena i s nadilkou a zabavnym programem. Pokud zajemci nemohli sami pfijit, pfivezly je
nase sestry a pecovatelky. Velmi oblibeny byl také zajezd na Svaty Hostyn.

Jaka byla Charita v té dobé?

Byla jsem velmi rada, ze pracuji v Charité FM. Citila jsem se tam opravdu dobre. Myslim, ze
vSechny nas spojovala snaha pomahat potfebnym a byly mezi nami opravdu pratelské
vztahy. Je to zasluha jednak zakladatelek Charity FM pani Ing. Jirky Magnuskové, Jarky
Stolarové, feditele pana Ing. Pavla Buzka, zakladatelky Domu pokojného stari Marie
Bohanesové, mnoha obétavych sestficek a peCovatelek a dalSich skvélych pracovnikd Charity
FM. Mohla bych jich jmenovat hodné: Mgr. Karlicka, Mgr. Piskofova, Mgr. Kopidolova,

A. BlokSova, manzelé Barankovi a dalsi. Chtéla bych
vzpomenout na velmi obétavou a nadsenou
pracovnici a dobrovolnici Charity FM — Lojzic¢ku
Stefanikovou, ktera bohuzel loni zemrela. Uzasné
se podilela na Trikralové sbirce a mnoha akcich
Charity FM.

J& osobné také Charité FM velmi vdécim za to, ze
mi pomohla starat se 0 mou tézce nemocnou
maminku.

Pro zameéstnance Charity FM se konala pravidelna
duchovni, povzbuzujici setkani a vzdélavaci porady.




Pozorovala jste v pribéhu ¢asu néjaké zajimaveé vyvojové zmény v Charité Frydek-Mistek?

Vyvoj byl urcité obrovsky — od kalkulacek k pocitacim, od kol k charitnim autdm, od Zadosti o
dotaci na jedné strance k rozsahlému projektu o mnoha strankach.

Charité hodné pomohly také dotace z evropskych fondd a samozirejmé Trikralova sbirka.

Co se neméni, musi byt nadseni, jaké bylo na zacatku.

Jak vnimdte Charitu Frydek-Mistek dnes?

Je dobre, ze se dale rozviji do mnoha oblasti lidského zivota, Zze v ni pracuji mladi lidé a hledaji
noveé cesty, jak laskaveé pomahat lidem, pfinaset jim pokoj a vracet radost ze zivota.

Charita Frydek-Mistek slavi letos uz 30 let. Chtéla byste Charité k tomuto vyznamnému
jubileu néco poprat?

Aby nadéle davala lidem jistotu, Ze je tady nékdo, kdo jim pomUze a méla hodné
spokojenych uzivateld.

Na své zacatky v Charité Frydek-Mistek
zavzpominaly také pani Ludmila Moniakova a Anna
Ryzovska z Domu pokojného stafi.

Jak dlouho u nds pracujete?

L. Moniakova: Do Charity Frydek-Mistek jsem
nastoupila v roce 1999 na pozici ekonoma v Domé
pokojného stari u Panny Marie Frydecké.

A. Ryzovska: Do Charity jsem nastoupila jiz v roce 1995, a to do Domaci oSetrovatelské péce,
kterou zalozila pani Jarmila Stolarova. Pani Stolafova mé naldkala do Charity, predtim jsem
pracovala 30 let v nemocnici. Prace v Domaci oSetfovatelské péci byla uplné jina, nez v
nemocnici.

12. 4.1999 jsem presla do funkce stani¢ni sestry v Domé pokojného stari u Panny Marie
Frydecké. Ve stejny den jsme pfijali prvnich pét pacientd. Prvni |ékarka, kterd tady za klienty
dochazela, byla MUDr. Zemanova. Pani doktorka tady dochazela cca 10 let, pak jsme
postupné museli zajistovat i odborné |ékare.

Jaké byly pocatky Charity, konkrétné Domu pokojného stdfi u Panny Marie Frydecké?

A. Ryzovska: DUm pokojného stafi Panny Marie Frydecké vznikl diky myslence pani Marie
Bohanesové, kterd méla hodné kontaktl a dokazala na tento projekt sehnat penize. Zacatky
vSak nebyly vibec lehké. Nic jsme neméli a zadné vybaveni nebylo k dispozici. Dokonce jsme
nadobi - talife apod. musely nosit zdomu. Cely DUm pokojného stafi u Panny Marie Frydecké
byl rozkopany, vse se teprve zacinalo rekonstruovat. Dokonce jsme se spolu s pani
Moniakovou hned na zac¢atku pohadaly o stdl, ktery jsem ji vzala z kancelare. Chtéla jsem ho
dat do pracovny pani doktorky. Vseho bylo v té dobé nedostatek.



L. Moniakova: Prvni prikazy do banky jsme
vypisovaly s pani Hrlzkovou a pani Goéttlicherovou
u nas doma. Vse jsme v té dobé délaly ru¢né -
pocitaly vyplaty, odvody, atd. S pani Hrizkovou
jsme se zpocatku na vSechno chodily ptat, a to
sestficek Alzbétinek nebo i pani Zizkové, ktera byla
ekonomkou na feditelstvi Charity. Postupné jsme
si praci rozdélily, jd méla mzdy a pani Hrlzkova
financ¢ni ¢ast. Jednou jsme byly spole¢né na
Skoleni, kde se nam kolegové z jinych Charit smali,
kdyz zjistili, ze vSe pocitame rucné. Po navratu ze
Skoleni jsme vse daly do programu, ktery nam
vytvorili programatofri z Loun a zacaly tak vse délat
pres pocitac.

Pozdé&ji jsme také délaly mzdy a finan&ni Ucetnictvi i pro USP (dnesni Oaza pokoje) a
Odleh&ovaci sluzbu, které rovnéz vznikly dily myslence pani Bohanesové. Ta byla v USP také
dlouho na pozici vedouci.

Prace pribyvalo a bavilo nas to. Bavilo nas to dilo — srdcové dilo, pomoc ostatnim.

Protoze jsme v té dobé méli vseho nedostatek, velmi nam pomohla materialni pomoc,
kterou nam dokazala zajistit pani Ing. Magnuskova. Pani Magnuskova se v Holandsku spojila
s manzely Rausovymi (byli to Cesi Zijici v Holandsku) a ti nam dodavali ndbytek, ktery jsme
prodavali v pfizemi Lidového domu. Z Holandska nam také posilali i prikryvky a dalsi
potrebné véci, za které jsme byli radi. Do zkulturnéni Domu pokojného stari jsem zapojila i
moji rodinu, manzel maloval obrazky, kterymi jsme vyzdobili chodby, vyrabéli jsme vanocni i
velikonocni vyzdobu. Spole¢né pak s kolegy z kancelari jsme se kazdorocné prevlékali do
kostymU a délali mikulasskou nadilku klientdm, pfipravovali spolec¢né akce, kulturni
program, vylety a mnoho dalsiho.

Jak vnimadte pokrok Charity?

Charita postupem ¢asu dostala svUj fad. Na samotném
zaCatku jsme musely vsechno délat samy a také se
spolehnout jen na sebe. Nyni, kdyz si nevime s cimkoliv
rady, vime za kym jit a na koho se obratit. A jsme viditelni
pro okoli, pro spole¢nost, pro zivot kolem nas.

Charita Frydek-Mistek oslavi tento tok 30 let své existence.
Je tady néco, co byste ji chtély poprat?

Charité prejeme, at se jeji Cinnost vzdy drzi vyznamu slova,
které nese ve svém nazvu, a to je laska, Ucta, dobrocinnost
a at se z ni nikdy nevytrati — jak my po cela |éta fikdme - ten
spravny ,charitni duch®. :-)




NEVIDITELNI LIDE

Neviditelni lidé je nas novy ,mrkaci” seridl, ve kterém v tomto
roce budeme predstavovat pozice a lidi, ktefi jsou svym
zpUsobem neviditelni (cozZ je v pfipadé témér dvoumetrového
Tondy mysleno s lehkou nadsazkou), ale bez nichz si nase
fungovani nedokazeme predstavit. A zaciname dvéma pozicemi,
které tvori jakysi most mezi minulosti, souc¢asnosti a
budoucnosti — ,ofiskou” Terkou Staros¢akovou a ,ajtackem”
Ondrou Palovskym. Bez téchto dvou lidi bychom tézko fungovali,
protoze bychom neméli na ¢em a s ¢im pracovat, neméli
bychom potfebné informace ani data. Oba dva Cini nas Cas
straveny v praci pfijemnéjsim a funkCcnéjsim. Zaroven oba tim, co
délaji, sméruji k tomu, co bude, a to také pomahaji pfipravovat.

Kdy jste do Charity Frydek-Mistek nastoupili a proc jste se rozhodli zrovna pro tuto
organizaci?

Terka: Je to zhruba 1,5 roku, co jsem do Charity Frydek-Mistek nastoupila. V socialnich
sluzbach jsem pracovala jiz dfive a védéla jsem, ze v této Cinnosti chci pokracovat i nadale.
Prace s lidmi mé moc bavi a na Charité jako takové se mi vzdy libila myslenka, se kterou jsou
sluzby poskytovany — pomahat lidem z rdznych cilovych skupin. Charita Frydek-Mistek byla
pro me jasnou volbou diky rozmanitosti a pristupu pfi poskytovani svych sluzeb.

Ondra: Do organizace jsem nastoupil pfi Skole jiz v roce 2017 na dohodu. V této dobé jsem
Zadnou praci ani brigadu nemél a od znamych jsem se dozvédél, Ze na tuto pozici nékoho
hledaji. Byl jsem tedy rad za tuto flexibilni praci v oboru. Prace je ¢im dal vice a nyni jsem jiz
na pracovni Uvazek.

Jaka je vase ndpln prace, co u nds a pro nds délate?

Terka: Pracuji jako office manazer. Mam na starost zpracovani korespondence, centralni
nakupy a komunikaci s dodavateli. Dale organizuji interni a vyjezdni porady. V covidovém
obdobi pecuji o koordinaci oCkovani a administrativu s tim spojenou. Nedilnou soucasti mé
prace je predavani potrebnych informaci mezi internimi pracovniky, verejnosti a jinymi
institucemi. V neposledni fadé je mi do rukou svéren velice zodpovédny ukol, a to zajisténi
dostatecné silné davky kofeinu pro nas usek (smich).

Mimo jiné pracuji také na pozici koordinatora dobrovolnikld. Samotny nazev uz napovida, co
je na této pozici mym hlavnim ukolem. Komunikuji se zajemci o vykon dobrovolnické

c¢innosti, se kterymi vedu vstupni prijimaci rozhovory a nasledné s pomoci kontaktnich osob
dbadme na spokojenost nejen dobrovolnikl nasi organizace, ale i klientU, za kterymi dochazi.

Ondra: V organizaci se staram o vSechny pocitace, sité, tiskarny a mobilni telefony. Od
nakupu, pres instalaci a spravu az po vyfrazeni. PoZzadavky nasich pracovnikl jsou mnohdy
velmi zajimaveé.



Co vds na Vasi prdci bavi?

Terka: Ta rGznorodost. Prace na této pozici pro mé neni
vlUbec stereotypni. Kazdy den se nabizi nové pracovni
ukony, které mi umoznuji spolupracovat a komunikovat
nejen s internimi a externimi pracovniky, ale také s klienty.

Ondra: Prace je velmi rozmanita. Jelikoz nejsme zadny 3
korporat, nase sluzby jsou kazda jing, tak také IT pozadavky &% CHARITA 4
jsou rtznorodé. Bavi mé také, Ze se u nékterych pozadavkl e

musim sam nejprve ,vzdélat”.

Mate urcité vize do budoucna? Pokud ano, jakeé?

Terka: Winston Churchill fekl: "Pesimista vidi v kazdé
prilezitosti prekazku. Optimista vidi kazdou prekazku jako
prilezitost." A mou vizi je zUstat optimistou :-)

Ondra: Ma vize v blizké budoucnosti v organizaci je
zautomatizovat nékteré procesy, které se délaji aktualné ruc¢né, aby IT usetfilo lidskou praci.

V Uvodniku jsme dopredu avizovali, ze toto Cislo je
retrospektivni. Zaroven je zde zminka o pfitomnosti a
smérovani k budoucnu. Poté, co jsme prostrednictvim
nasich (byvalych) kolegl zavzpominali na minulost a
profilem soucasnych ,neviditelnych"” presli do aktualna,
otvira se otazka budoucnosti. A protoze nam zbylo v
Mrknuti misto (na druhou stranu jsme ale pfidali 4 stranky,
aby se to vSechno veslo), byl jsem vyzvan, abych néco
napsal o budoucnosti, sméfovani a vizich. V souladu s
uvodem to udélam trochu po svéem.

Pri priprave tohoto Cisla jsem hledal néjaké archivni fotky a natrefil na tyto dvé, které od sebe
déli 5 let (viz grafika na konci). 5 let je maly krdcek pro lidstvo, ale uz ne tak zcela maly pro
Elovéka. A pro organizaci? Myslim, Ze obrovsky. Zivot organizace, firmy, spole¢nosti plyne
rychleji nez lidsky, mozna proto, ze zahrnuje dynamiku vsech téch lidi vevnitf. Za uplynulych 5
let usla Charita Frydek-Mistek kus cesty, proménila se, stejné jako ten pan na fotce. A jako on
jiz nekoukame do monitoru, nebo objektivu, ale upfené pred sebe. Jak bude vypadat za
dalsich 5 let? Tak to je s otaznikem. Budoucnost je nejista. | kdyz ne az tak zcela. Je totiz uz
tady. Jeden z nejvétsich nepochopenych a zapomenutych filosofl v d&jinach — Medvidek Pu
pfi svych Uvahach nad hrncem medu, sledoval augustinovskou logiku ¢asu — byl tu a uz tu
neni. Kdyz se na tuto myslenku podivame trochu jinak, vidime, ze nejen v pfitomnosti je
odraz minulosti, ale také budoucnosti. Budoucnost je pfitomna jiz nyni, stejné jako prazdny
hrnec medu v dosud plném. Budoucnost Charity Frydek-Mistek tedy uz tak trochu zZijeme a
utvarime.



Detaily a vSe nezname, ale jedno vime. Budeme zvySovat hodnotu organizace. A ti, ktefi byli
na jednom ze seminafl Charity sobé vi, Ze rist hodnoty je funkci, kombinaci rastu/rozsifovani
a zkvalithovani/zdokonalovani vnitfnich procesu. Pracujeme na vzniku nové sluzby, chceme
nase portfolio rozsifit o dalsi Cinnost. Stejné tak chceme dal vylepsit mechanismy vevnitf —
adaptacni proces pro nové pracovniky a ty, ktefi méni svou pozici v rdmci organizace, systém
internich auditl pro podporu a posilovani sluzeb, dojde na dalsi oboménu materiadlné
technického zazemi a mnoho dalsiho. Budoucnost tedy nezname, ale uz je tady a my se na ni
tésime a vychazime ji vstfic.

P.S. A jesté jedna dUlezitd pozndmka - jisté jste si vsimli, stejné jako ja :-), Ze ten uprené vpred
hledici neni na fotce sam. Ma kolem sebe dalsi lidi. Stejné tak asi vite, ze nasim motem je jiz
néjaky ten patek ,..s ndmi nejste sami..". Toto nase motto se snazime naplnovat pri své
c¢innosti v nasich sluzbach. (Nejen) v souvislosti s pripominkou 30 let Charity Frydek-Mistek
jej dopliujeme o dllezity dovétek ,..s vami nejsme sami...". Protoze tak to je. Dékujeme.

P.P.S.: Posledni obrazek je jen tématicky ilustrativni. Autor doufa, Ze takto za 5 let nebude
vypadat, i kdyz..kdo vi? :-) Jedna se obal ze singlu Iron Maiden s nazvem Clairvoyant -
Jasnovidec, takze se to tady hodilo.
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