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O listu a vétru

Ze své kancelare vidim brizu. Nékdy na ni koukam, obzvlasté pfi
telefonovani, nékdy pfi hovorech s jinymi. Jednou, kdyz foukal
vitr, mé napadla myslenka, o kterou se chci podélit. Ta bfiza ma
malé listky, s nimiz si vitr déla, co chce. Mava s nimi dle libosti,
stejné jako je smaci dést. Kdyz je bourka, snasi poryvy desté a
vétru. Ale ten listek drzi, nespadne ze svého mista na stromé. Ma
svou kotvu, své misto. Stoji si na svém, i kdyz si s nim silngjsi zivly
délaji co chtéji. Stale tam je, maly, zeleny, na svém.

Stejné tak jsou kolem nas lidé, zdanlivé mali a nezvyznamni, s

nimiz si vétsi a silnéjsi délaji co chtéji, manipuluji si s nimi dle

libosti. Ale oni drzi, bez ohledu na to, co s nimi kdo délg, na tu smrst, kterd se pres né
prenese, oni stale jsou, drzi, pIni si své poslani.

V tomto ohledu se nabizi otazka — kdo je vlastné silngjsi, kdo je v tomto ,boji“ vitéz? Silny vitr,
ktery s listkem mava; boure, kterd nuti lidi schovat se a s listkem si toci dle libosti? Nebo maly
nepatrny listek, ktery je stale na stromé, i kdyz se vitr vyCerpal, dést presel v mrholeni a
skoncil, boufe odeSla nékam za obzor?

Stejné tak tomu muUzZe byt i u lidi — nejsou nakonec pomysinymi vitézi ti mali, zdanlivé
bezbranni, o nichz si ti velci a silni, ti manipulujici a pfemistujici mysli, ze nad nimi maji
navrch, v kone¢ném dUsledku silngjsi? Nemaji stejné jako ten listek svou kotvu, trvalé
upevnéni, zakotveni ve svém, které jim pomaha to vse prestat, prezit a vytrvat, a tak vlastné
nakonec ,zvitézit"?

Ten maly listek ze stromu spadne na podzim. Kdyz uz usoudi, ze stacilo, ze jeho Cas se
naplnil, svdj Ukol spinil a je Cas jit odpocivat a snese se doll k zimnimu spanku. Aby na jare
opét vyrasil.

Vsimejme si takovych lidi kolem sebe, vazme si jich a u¢me se od nich. Maji nebyvalou
odolnost a vytrvalost, vydrzi mnohé, i kdyz se to na prvni pohled nemusi zdat.

A o uceni, vzdélavani bude rec v tomto dvojcisle Mrknuti. Podivame se na nékteré interni
procesy souvisejici se vzdélavanim a obecné problematikou personalistiky, nebo moderné
feCeno HR. Protoze to je néco, co neni moc navenek vidét, ale pro Charitu Frydek-Mistek ma
velkou dulezitost a v této oblasti se posouvame. A tak se tentokrat v seridlu ,Neviditelni lidé"
podivame za dvere personalniho Useku.

Hezké ¢teni, a hlavné i vdm pevnou kotvu velkou vnitini silu pro pfipady véech vétrd a boufi.

Martin Hofinek



Charita Frydek-Mistek se svymi skoro 200 zameéstnanci na

PRVNII KROKY V pracovni pomér se fadi mezi vétsi organizace, coz s sebou
= K mimo jiné prinasi urcitou fluktuaci, tedy odchody a pfichody
NOVE PR‘A‘,CI ?SOU pracovnikd v rzné mife a v rdznou dobu. Cilem je nicméné
DULEZITE si kvalitni a namotivované pracovniky udrzet, cenit si jich,
Martina Petrova protoze bez nich by nemohly byt nase sluzby poskytovany s
lidskosti nam vlastni a dostate¢nou profesionalitou, o kterou
se snazime.

Kazdy novy pracovnik, ktery k ndm nastupuje, mUze mit a

Casto také miva urcitou nejistotu, honi se mu hlavou otazky,
jak novou praci zvladne, jestli ho prijmou kolegové do tymu, jak bude vychazet s vedoucim,
zda ho bude prace naplnovat atd. Témto obavam rozumime, jsou bézné, proto nové pracov-
niky nehazime do vody ve smyslu ,bud se naucis plavat, nebo pljdes ke dnu”, ale minimalné
béhem zkusebni doby je provazime. Jiz v den podpisu pracovni smlouvy zacina jejich zasko-
lovani - dozvi se dllezité informace o Charité Frydek-Mistek, o jejim financovani, sezndmise s
nasimi sluzbami a s tim podstatnym tykajici se pracovniho pomeéru a benefitl. V prezentaci
si prohlédnou obli¢eje a naplh prace pracovnikl Reditelstvi, dostanou kontakty a projdou
Skolenim BOZP a PO. Rovnéz se osobné potkavaji s feditelem organizace, ktery je prichazi
pozdravit. Toto vstupni Skoleni odstartuje zaskolovaci plan pracovnika, ktery v tomto bodé
jako pomysiny kolik Stafety prebird vedouci nebo povéreny prlvodce konkrétniho stiediska,
ktery postupné seznamuje novacka se vsim, co ke své praci potfebuje. Cilem je, aby novy
pracovnik védél, co, jak a pro€ ma délat.

Kromé predani informaci ndm ale zalezi rovnéz na tom, jak se novy pracovnik na svou pozici
adaptoval, jak se v praci citi, jak vnima své misto v kolektivu, jaka je v tymu komunikace, zda
vyhovuje napln prace, pracovni doba, zda ma z néCeho obavy nebo podnéty ke zlepseni, tedy
jednim slovem ,jak je zabydleny.” Za timto uCelem, abychom zjistili, jak na tom pracovnik je,
jsme béhem zkusebni doby zavedli adaptacni rozhovory mezi pracovnikem, jeho vedoucim

a HR manazerem. Ohlasy na tato adaptacni setkani jsou veskrze pozitivni. Od pracovnikd za-
zniva: ,Jsem rada, ze jsem vam to mohla fict." Nebo: ,Ocenuji, ze si na mé nékdo nasel Cas, ze
nékoho zajima, jak se mam.” S timto jsem se jesté v praci nikdy nesetkala, skoda, zZe to neni

i vjinych firmach." Pfres nékdy pocatecni nedlveéru a
nejistotu ,co to bude®, se pracovnici rozpovidaji a
mnohdy se diky témto setkanim mohou vyjasnit
kroky, jak dal, podchyti se nové impulsy, ujasni se
vzajemna oCekavani, zacne se néco resit atd. Obrazné
feCeno, ,mohou se otevrit stavidla, kterd jen Cekala na
svUj proud.” Nutno podotknout, Ze adaptace se tyka
také pracovniky, ktefi méni svou pracovni pozici nebo
stfedisko a otazky na né mifené jsou jim Sité na miru
vzhledem k jejich nové situaci.

Tim to ale pro nové pracovniky zdaleka nekonci. V

lonském roce jsme pro né zavedli novinku, kterou jsou

pravidelné jizdy po strediscich — béhem jednoho dopoledne navstivi osobné cca 7 stfedisek,
seznami se s vedoucim, s prostory, nékdy s klienty, dozvi se spoustu informaci o fungovani
sluzby a mohou se na cokoliv zeptat. Cilem této aktivity je ,vidét Charitu zevnitr®. Jizdy maji
svUj smysl, pracovnici je Casto hodnoti slovy: ,Tak toto jsem necekala... velmi milé pfijeti



vsude... ta zahrada je skvéla... z vedoucich vnimam velkou spokojenost... Zazniva dokonce
otazka, kdy se pojede druhé kolo, aby vidéli i ta ostatni stfediska

A co nas Cekd v budoucnu? Personalistika jako takova je dynamicky se rozvijejici obor, véci se
vyvijeji, je potfeba pruzné reagovat na zmeény v legislative, zajimat se o trendy doby, zkouset
nové veci. Jedna z oblasti, o které se nyni hodné mluvi, je postupna digitalizace a
elektronizace personalnich dokumentl. Touto cestou jsme se jiZz vydali a radi bychom v tom
nadale pokracovali. Zda jednou bude personalistika bez jediného papiru, to vie ukaze az Cas.

Co se ale neméni, co zUstava, je pohled na ¢lovéka jako takového, nas individualni a
respektujici pristup ke kazdému pracovnikovi, k jeho potfebam a nalezeni jeho motivace.

Digitalizace v podnikatelské i nepodnikatelskeé sfére

PﬁEDAVANI' WPLATNI' je velmi aktudlnim tématem. Také Charita Frydek-
pASKY PﬁED pAR LETY Mistek jde s dobou a témto novinkam se nevyhyba

a i do nasi personalni a mzdové oblasti vstoupila vy-
A DNES lepSeni z této rychle rozvijejici se oblasti.

Monika Dordova V obdobi do konce roku 2016 byly v organizace vy-
uzivany nize uvedené vyplatni sacky (podobny typ
dle obrazku) spolecné s papirovou vyplatni paskou.
Tento sacek si uz v soucasné dobé neumi rfada
mladsich zaméstnancl ani predstavit. Ale mame v
organizaci fadu zaméstnancu, ktefi tyto sacky urcité pamatuji.

Nasledujici roky jsme v papirové formé vyplatnich paskd nadale pokracovali — predavani
vyplatni pasky naproti podpisu. Byla takova ,autogramiada®, pro povérené zameéstnance ne
asi nejprijemnéjsi. Pri dlouhodobéjsi absenci (nemocenské) se vytisknuta paska zasilala
postou, aby seznam Potvrzeni prevzeti vyplatnich

pasek za dany mésic mél Sanci dorazil zpét ke mzdové Pema ok 200
ucetni. VYPLATNI SACEK
Zvazovali jsme, jak naplnit zakonna ustanoveni o po- e . —
vinnosti zameéstnavatele vydat pisemny doklad obsa- — —

hujici udaje o jednotlivych slozkach mzdy. Chtéli jsme Lo, =

vyuzit moznosti, ze vyplatni paska hemusi byt pode- PP e

psana zameéstnavatelem (povérenou osobou) a ani - -

neni tfeba elektronicky podpis — musi byt pouze pre- = —

dana zaméstnanci, ale zpUsob si mdze zaméstnavatel e o

zvolit sam. e

Elektronické pasky jsou jiz v té dobé ¢im dal vétsim Srpen —=

trendem, ve vétSich firmach témer samozrejmosti. zaii ==
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- Rychlejsi presun k zaméstnanci pro jeho potreby.

- USetreny Cas pfi rozdélovani, predavani a podepisovani.

- Snadna archivace u zaméstnance v emailu.

- VWyuziti v pfipadé doloZeni pfi Zddostech o ddchod (organizace zanikla apod.).

Pred samotnym zavedenim elektronickych pasek bylo nezbytné ziskat souhlas zaméstnancu
s uvedenim konkrétnich emailovych adres, kam |ze pasky dorucit. Konecné po potfebnych
administrativnich Ukonech a zavedeni nezbytného technického vybaveni jsme zacali na kon-
ci roku 2018 pomoci mzdového programu zasilat vyplatni pasky elektronicky. Zacali jsme te-
dy od Reditelstvi a pak nasledovala daldi mensi stfediska. Posledni s ohledem na velikost a
zavedeni emaild zaméstnancl byly pobytové sluzby, kde prvni elektronické zasilani probéhlo
od mezd za listopad 2021.

V soucCasné dobé elektronickou cestou vyplatni pasky zaméstnanci dostavaji na své vétsinou
soukromé emaily, které jsou zabepeceny heslem. Novi zaméstnanci podepisuji Dohodu k
tomuto zasilani, véetné hesla, které si mohou také zmeénit u mzdové Ucetni nebo u HR
manazerky.

Charita Frydek-Mistek je organizaci, kterd se stéle vyvijeji, nevyhyba se postupdm zlepsovani
ani cest omezovani zbyteCného papirovani zatézujici nejen organizaci, ale také zivotni
prostredi.

> Zrfejme neexistuje profese, u které se Clovék nemusi
VZDELAVANI celozivotné vzdélavat. Stejné je tomu i v socialnich a

Drahomira zdravotnich sluzbach. Povinnosti a podminky najdeme v
zakoné o socialnich sluzbach. Drive si vedouci vyhledavali a
zajistovali vzdélavani pro svdj Usek nebo stifedisko sami. V
pobytovych zarizenich na tom byli Iépe, pomahala jim
urcena pracovnice pani Jana Staskova. Potreba, mit prehled
o vzdélavacich aktivitach za celou organizaci a ulehcit
vedoucim praci, vedla v roce 2018 ke zfizeni pracovniho mista koordinatora vzdélavani. Jeho
ukoly jsou zajistit vzdélavani pro vsechny zameéstnance organizace, zajistit smluvné odborné
praxe studentd a odborné staze, pomahat vedoucim s tvorbou vzdélavacich pland, vydavat
osvédceni ze stazi, propojovat strediska, ktera maji zajem o stejné nebo podobné vzdélavani.
PFi pocCtu vice jak 200 zaméstnancu je
prace dost.

Gongolova

V roce 2019 priSel nas reditel Martin Hofi-
nek s myslenkou, ze mame vzdélané za-
meéstnance, a ze bychom je mohli zkusit
oslovit, zda by chtéli své znalosti predat
kolegdm v kratSich seminarich. Projekt
dostal pracovni nazev ,Charita sobé&". Po
pocatecCnich rozpacich, které tento napad
vzbudil, se naslo nékolik odvaznych, ze by
do toho tedy §li. To, Ze se mezi nami naslo
11 kolegd, budoucich lektord, bylo velkym
prekvapenim, ale jesté veétsim prekvape-
nim byl zajem o jejich nabidku 15 témat.




Na seminare prvniho ro¢niku se prihlasilo 269 zaméstnancl! To jsme opravdu necekali.
Nakonec se sice 4 seminare neuskutecnily, 1 lektorka se nezapojila, potykali jsme se s
covidovymi opatfenimi, ale presto seminare absolvovalo pres 200 zaméstnancu, coz byl velky
Uspéch.

Myslim, ze si lektofi zaslouzi byt uvedeni jmenovité, uz pro tu odvahu. Byly to tyto damy a
pan: Lucie Zikova z Domu pokojného stari, Hana Barankova, Gabriela Cvejnova a Lenka
JanecCkova z Poradenského centra, Alena Cmielova z Charitni odlehcovaci sluzby, Dominika
Jonakova a Kristyna Syslova ze ZOOMu, Terezie
Kol¢arkova a Alena Matyskova z Denniho centra
Majak, Martina Petrova a Martin Hofinek z Reditelstuvi.

Kalendarium prvniho ro¢niku kopirovalo skolni rok.
Ukazalo se, ze praktictéjsi je planovat seminare na
kalendarni rok, a tak tomu je od roku 2021. Letos ve
tfetim ro¢niku nabizime 17 témat se 13 lektory.
Néktefi z lektord to zkusili jednou a prevazné z
dUvodu pracovni vytizenosti nepokracovali. Jini jsou
stalicemi projektu ,Charita sobé” (Hana Barankova,
Martina Petrova, Martin Horinek). Cilem neni kvantita,
ale kvalita. Zda se, Zze se ndm to zatim dari. Snazime se
o pestrost nabizenych témat -ty jsou od téch
profesné velmi odbornych po spise volnocasové.
Anotace jednotlivych vzdélavacich akci je k dispozici
na webovych strankach Charity Frydek-Mistek v
zalozce ,Charita sobé”.

o o ,KdyZ mi dcera Natalka v zafi roku 2017 onemocnéla

PRIBEH Z rakovinou, nemohla klasicky navstévovat skolu. Do Skoly mi
DOUCOVANI chodila 2x tydné&, mimo kolektiv déti, protoze to 1écba a jeji
sily nedovolily. Pani ucitelka mi fekla o moznosti doucovani
doma pres Charitu. Podarilo se doucovani zaridit a zaCala k
nam chodit pani Martina. Pani byla velmi trpéliva a moc
Natalce pomohla. V roce 2019 ale Natalka ukoncila ze
zdravotnich ddvodu skolni dochazku a tim bylo ukonceno i
jeji doucovani. | presto byla Natalka az do konce ve spojeni s pani Martinou, psaly si spolu a
vidaly se, kdyzZ pozdéji zaCala doucovat syna Alexe. Z puvodniho doucovani se mezi Natalkou
a pani Martinou stalo, da se Fici, pratelstvi.

Markéta Elidsova

Syn Alexandr ma sluchova omezeni a z nich vyplyvajici potize. Mél velké problémy s
matematikou a sam sebe presvedcil, ze Ctyrka je dobra znamka. Nebyt pani doucovatelky,
syn by mi propadl. Kdyz z poc¢tl zacal mit i pékné zndmky, obcas i jednicky a dvojky, tak se
zacal vice a vice ucit a zacal taky prohlasovat, ze lepsi je mit 1 nebo 2, nez 3 nebo 4. Jsem moc
vdécna, ze jsme méli takovou moznost. Pani mi doucuje syna doposud a Alexandr se vzdy



moc tési, ze bude mit zase doucovani.”
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.Pani doucovatelka je hodn3, ale i pfisna a je s ni sranda.
UZ mne doucuje nékolik rokd, jsem rad, Ze si s ni mazu i
popovidat o zivoté. Za tu dobu se uz dobre zname. Kdyz
mi nékdy néco nejde, nebo se mi i nechce a vymlouvam
se, tak mi fika se smichem, vykulenyma ocima a
zvednutym obocim: , Alexandre, nefikej hlouposti, to
dame, tfeba to do tebe i natlucu!" Naposledy to do mne
natloukla, kdyz mi nesla basnicka. Vymyslela, ze se ji
naucim repovanim. Tak jsem dostal ve skole jednicku a
oba dva jsme méli velkou radost. Ted uz mi budou koncit
prazdniny, to je sice skoda, ale na pani doucovatelku se uz
tésim. Urcité zvladnu i dalsi tfidu, kdyz mi bude pomahat
mamka a pani doucovatelka. Nékdy mi pomahala i ségra
Natdlka, ale ta uz s ndmi ted neni.

Jednou bych chtél byt automechanikem, jako tatka a
spravovat auta. Pani doucovatelka mi fika, ze to neni
prace pro propadliky, tak se musim ucit. *

Alexandr, 1. stuperi ZS

NEVIDITELNI LIDE

Rikava se, Ze tim nejcennéjsim, co organizace/firma ma, jsou jeji
‘ zaméstnanci. | kdyz to zni jako klisé, pouzivame to nekdy taky.

Myslime si to totiz, a i podle toho Casto smérujeme nase kroky.
Vychazime z toho, ze kdyz u nas budou lidé spokojeni, pozna se
to na jejich pracovnim vykonu, vztahu ke klientd, loajalité, vztahu
k okoli apod. | proto se v poslednich letech zamérujeme na
zlepSovani procest v rémci personalistiky. Nase personalni
oddéleni je jedno z téch mladsi, pokud ne Uplné organizacné
nejmladsi a je spise volnym uskupenim nez pevnym hierarchi-
ckym. Tvofi jej tfi ,personalistky” a abychom si je nepletli mame
je rozlisené — koordinatorka vzdélavani Drahuska Gongolova, mzdova ucetni Monika Dordova,
HR manazerka Martina Petrova. Kazda déla néco jiného, ale vSechny néco spojuje — v centru
jejich pozornosti stoji, nebo sedi, Clovek, jejich ,klient” je nas pracovnik. Kazda ze svého pohle-
du, z pohledu své agendy, zajistuje, aby se u nas citil chtény a dobre. A vérte nebo ne, viem
tfem na nasich zaméstnancich, na lidech u nas, zalezi.




Personalistika se vyviji, a i u nas se v této oblasti posunujeme, digitalizace dokumentd a per-
sonalnich procesl (dovolenky, vyplatni pasky, uzavirdani pracovnich poméru, apod.), adaptacni
proces a jeho rozSifovani, Charita sobé a na miru sité vzdélavani jsou tim nejviditelngjsim, ale
zdaleka ne jedinym.

Kdy jsi do Charity Frydek-Mistek nastoupila a proC ses rozhodla zrovna pro tuto organizaci?

Monika D.: V Charité Frydek-Mistek pracuji od 1. ledna 2017. Predtim jsem pracovala prevazné
v komercni sfére, fekla jsem si, pro¢ nezkusit néco jiného? Mzdy jsou potfeba zpracovat i v
neziskové organizaci, coz Charita je. Co bylo pro mé uplné nové, byl pomérné velky pocet
stfedisek s rdznymi pracovnimi rezimy.

Také mé svym zpUlsobem oslovil ndzev organizace Charita, ktery jsem si spojovala i nadale
Spojuji jako praci s lidskou tvari.

Drahuska G.: Neméla jsem na vybér. V roce 2009 byla ekonomika naplno zasazena krizi, mi
bylo 50 let a pfisla jsem po 19 letech o praci v samospraveé. Jedna znama se zminila, ze v
Charité odchazi mzdova ucetni. Méla jsem veliké stésti, feditel Pavel Buzek a ekonomka Anna
Zizkova uvérili, ze to zvladnu, a bez vybérového Fizeni jsem v Eervenci 2010 poprvé poditala
vyplaty zaméstnancl tzv. mistecké ¢asti. To byla jen ¢ast mé prace, ale velmi odpoveédna.

Martina P.. Do Charity jsem nastoupila v roce 2013, nejdfive na pUl roku na DPP jako
koordinator dobrovolnikd. Tehdy vysel projekt na rozvoj dobrovolnictvi a byla jsem oslovena,
zda bych to tedy nerozjela Po ukonceni projektu jsem plynule presla na pracovni pomér.
Charitni prace je mi velmi blizka svym nastavenim, svymi hodnotami, svou kulturou, néjak to
se mnou souzni. Kdyz tato nabidka pfisla to jit zkusit, nevahala jsem ani minutu, byla to fajn
vyzva. Navic uz tady pracoval mUj muz, ktery vypadal vcelku spokojené

Jaka je tva ndpln prdace, co u nds a pro nas délas?

Monika D.: Nastoupila jsem a stale setrvavam na pozici mzdové ucetni. Hlavni naplni kazdé
mzdovky, a tedy i moje, je zpracovavani mezd zaméstnancul s vyuzitim mzdového programu
- my vyuzivdme program Pamica. Zpracovani mezd probiha také s pomoci vstupd z
dochazkového systému eQuip. Nedilnou soucasti mé prace ve mzdoveé oblasti jsou také
prihlasky a odhlasky zaméstnancu na prislusné zdravotni pojistovny, Okresni spravu Frydek-
Mistek a zpracovani nemocenskych a dalsich davek. PFri ukonceni pracovniho pomeéru
vystavuji patficné dokumenty souvisejici s odchodem, predevsim zapoctovy list. Co je méné
prijemné, jsou vypoclty a odesilani srazek a s tim souvisejici komunikace s insolvencnimi
spravci a exekutory. Za mou praci je také spousta mravenci prace a hodin premysleni, aby
bylo vse v souladu se zadkonem, dle smérnic a rozhodnuti feditele Charity Frydek-Mistek.

Pracuji prevazné u PC, ale i presto mi obcas zpfijemni praci kontakt s nasSimi zameéstnanci,
ktefi maji moznost uré¢itého mzdového servisu.

Drahugka G.: Cas bé&Zel a zménila se i napln prace. Do roku 2018 jsem byla personalistkou,
mzdovou ucetni, pokladni, office manazerkou (tedy holkou pro vsechno). Po navratu z delsi
nemocenskeé pfrisla zmeéna. Uz tolik nepracuji s Cisly. Dostala jsem na starost vzdélavani
zaméstnancUl celé organizace, spisovnu a zbyla mi i ¢ast personalistiky, a to pracovnélékarské
prohlidky. Pfed 3 lety pfisel pan feditel s napadem interniho vzdélavani Charita sobé. Je to
Uspésny projekt a zabira mi dost Casu.




Martina P.: Jsem na pozici HR manazer, coz znamena byt tady pro zameéstnance a pecovat o
né. Mou naplni prace je prijimat nové pracovniky a zajistit, aby jejich nastup byl co
nejpfijemnéjsi. Zajistuji vybérova fizeni a ,vyherci* pak se mnou pfi nastupu prochazeji
vstupnim skolenim. Tim to ale nekonci... béhem jejich zkusebni doby se mnou absolvuji
adaptaéni rozhovor a jedou se podivat na stfediska. V&di, ze maji na Reditelstvi pomysinou
spojku. S personalistikou je chté nechté spojeno hodné administrativy, takze produkuji velké
mnozstvi personalnich dokumentd &), hlidam terminy, kartotéku, k tomu zajistuji centralni
objednavky pracovnich a repre odévl a organizuji rdzné sportovni stmelovaci aktivity.

Co té na tvé praci bavi?

Monika D.: Vidim v této praci smysl a hlavné vysledek - mzda pro zaméstnance &). Cesta k
tomuto vysledku je pokazdé jinad a promeénliva. To je to, co mé na tom |aka a vlastné i bavi.

Drahuska G.: Bavi mé skoro véechno. Déldm vedoucim i zaméstnancum vlastné takovy servis,
a kdyz vse do sebe zapada a navazuje na sebe, mam dobry pocit. V dobé nouzovych opatreni
se vzdélavani hodné preneslo do formy online a musela jsem se ucit, jak na to. Mam stésti, ze
u nas je mnoho mladych kolegu, ktefi mi radi s technikou poradi.

Martina P.: Pestrost, rozmanitost, smysluplnost, hledani rGznych feseni, propojeni prace s
lidmi a papird, kdy jedno bez druhého se neobejde. Rada si s lidmi povidam, zjistuji, co je
motivuje nebo naopak a co mizeme udélat pro
zlepseni. Cenim si daveéry, kterou ke mné maji.

Mas urcité vize do budoucna? Pokud ano, jakée?

Monika D.: Byt stale v obraze co se tyCe mzdové i
personalni oblasti, mit radost z dobre vykonané prace a
byt funkénim ¢lankem personalniho Useku a tim i celé
Charity Frydku-Mistku.

Drahuska G.: Rika se:* Clovék mini, PAn Bih méni“.
Pokud bude dobré zdravi, tak to pujde. Co tfeba vice
vyuzivat chytré technologie ve spisovné?

Martina P.: Osobni vizi asi je uvédomeéni si fesit vzdy
jenom to, co mdzu vyresit." Umeét lidem naslouchat,
komunikovat, umét je propojovat.

A z té praktické stranky by se mi libila postupna
digitalizace HR dokumentd, ktera by zjednodusila praci.
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