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Kontakty:

Adéla JufFicova, DiS.

socialni pracovnik, zastupce vedouci

Tel.: 737 245 265, adela.juricova@charitafm.cz
Husova 3293, 738 01 Frydek-Mistek

Jana Maluchova

pracovnik v socialnich sluzbach

Tel.: 732 628 731, jana.maluchova@charitafm.cz
F. Cejky 450, 738 01 Frydek-Mistek

Kristyna Krestova, Dis.

koordinator dobrovolniku

tel.: 734 682 682, kristyna.krestova@charitafm.cz
Priborska 602, 738 01 Frydek-Mistek

Aktualizovano: 2024




»Déti jsou nase zrcadlo. Zaridme véci tak,
abychom se na sebe mohli usmivat.*

Dobrovolnik
 je kazdy, kdo ze své dobré vile, ve svém volném cCase a bez naroku na finanéni odmeénu vykonava ¢innost ve

prospéech jinych lidi
dobrovolnikem se mUze stat v podstaté kdokoliv, protoze kazdy z nds umi néco, co muze nabidnout druhym

Je velké mnoZstvi dGvodd, proc se lidé stavaji dobrovolniky:

mezi pomahajici motivy patfi délat svét lepsim mistem, pomahat druhym lidem, prfedat svoje zkuSenosti dal
a dobrovolnikovi pfinasi pocit uziteCnosti
mezi u€ici se motivace patfi ziskavani novych zkusenosti, dovednosti, kontaktl a mnoho nového ¢i dalsiho

Kdo muze byt dobrovolnikem v Klubu Nezbeda (dale jen KN)

minimalni véek 15 let

Cisty trestni rejstrik

socialni citéni, schopnost empatie

spolehlivy a zodpovédny pfristup

pozitivni vztah k détem

schopnost komunikovat a pracovat v tymu

ochotu prijmout pravidla KN a poslani a eticky kodex Charity Frydek-Mistek

Ocekavani

Dobrovolnik respektuje pravidla KN a muze tak na tyto pravidla klienty také upozornit.

Dobrovolnik kontaktuje kontaktni osobu v pripadég, ze nemuUze pfrijit do KN nebo nema moznost ani zajem
nadale dochazet.

Dobrovolnik se zajima o zajmy déti, co by chtély délat (hrat hry, malovat ...atd.) nebo aktivity sam nabizi.



Co dobrovolnikim nabizime

« prostor k seberealizaci a kreativité

« mMmoznost ziskat cenné zivotni zkusenosti i odborné znalosti
« praxe v praci s détmia mladezi

« obohaceni po strance lidské i profesni

Vv neposledni radé i dobry pocit z prospésné prace

Postup pfi jednani s dobrovolnikem v KN

Dobrovolnik jedna s odpovednym pracovnikem — kontaktni osobou pro dobrovolniky v KN.

Konkrétni postup:

1. seznameni s prostorami KN, pracovnim kolektivem, provoznimi podminkami a organizacnimi zalezitostmi KN
2. sezndmeni s poslanim, cilovou skupinou, principy, s pravy klientd, s 8 zakladnimi pravidly KN, zasadami BOZP
a PO, dodrzovanim micenlivosti a predpisy na ochranu osobnich Udajd

3. domluva s dobrovolnikem o spolupraci - vzajemna oCekavani a predstavy, domluva na terminech a
cinnostech

Dobrovolnik je prfi nastupu dobrovolnické Cinnosti seznamen s vyse uvedenymi dokumenty bodu 2 a svym
podpisem stvrzuje, ze dokumentlm rozumi a je ochoten je respektovat.

Kdy a jak ¢asto muze dobrovolnik do KN dochazet

« pravidelné: vyhrazeny den v tydnu v urcitou dobu

« nepravidelné: po predchozi domluveé s pracovnicemi KN — dle programu KN s ohledem na moznosti
dobrovolnika

« pomoc na jednorazovych akcich KN



Co muze dobrovolnik v KN délat

« podili se na pfipravé a realizaci volnocasovych aktivit, mUze je také navrhovat a po domluvé s pracovnikem
také vést

« pfipravit si program pro mensi nebo vetsi skupinu déti, kterou sdm povede nebo mu s tim mUze pomoci
pracovnice KN

« asistuje klientdm pfi rGznych ¢innostech, pomaha jim s domacimi ukoly, povida si s nimi

« asistuje pracovnikdm pfi ¢innostech s klienty

« Ma Mmoznost Ucastnit se akci i mimo klubovnu

« pomaha s uklidem, vyzdobou a Upravami prostor klubovny

Co dobrovolnik v KN nedéla

Dobrovolnik nevykonava zadnou odbornou socialni a terapeutickou ¢innost - neresi konflikty, krizové situace
klientl, neposkytuje situacni intervence a poradenstvi, nejedna s rodici klientd, nezjistuje osobni informace od
klientl, nevede agendu a dokumentaci apod.

Duvody pro ukonéeni spoluprace s dobrovolnikem

ze strany dobrovolnika:
« z osobnich duvodU: dobrovolnik je nemusi sdélovat, jen oznami kontaktni osobé pro dobrovolniky
a koordinatorce dobrovolnikl, ze chce ukoncit dobrovolnickou ¢innost
« dobrovolnik zjisti, Zze mu nevyhovuji: cilova skupina, Casové nebo jiné podminky KN
ze strany KN:
« z dUvodU nespolehlivosti: nedodrzovani smluvenych termind, ¢asu a jinych dojednani
« zdUOvodu zavazného poruseni zakladnich pravidel a principtd KN a vnitfnich norem Charity Frydek-Mistek



Zakladni informace o KN
Poslani

Poslanim nizkoprahového zarizeni Klubu Nezbeda je nabizet détem a mladezi ve véku od 6 do 20 z Frydku-
Mistku dUvérné a bezpecné prostredi pro zvladnuti jejich Zivotni etapy a aktualni situace.

Soucasti nabidky jsou aktivity, pfilezitosti, motivace a podpora, které jim pomohou ziskat zkusenosti a nové
dovednosti ke zvladani téchto zivotnich situaci.

Cile

1. Zajistit bezpecné prostiedi a zazemi ddvéry

Klienti se budou v klubu citit bezpecné, budou mit ¢as

a prostor se podélit se svymi prozitky, navazat ddvérny vztah s pracovniky a setkdvat se se svymi vrstevniky.

2. Poskytovat podporu a pomoc

Klienti naplni své potreby, které se budou tykat jejich aktualni zivotni situace, dostanou pfilezitost hledat reseni
pro své problémy.

3. Zprostredkovavat kontakt se spoleCenskym prostredim

Klienti se budou orientovat ve svych pravech, povinnostech, kompetencich, moznostech a spoleCenském
prostredi, ve kterém vyrustaji.

Cilova skupina

Cilovou skupinou nizkoprahového zarizeni Klubu Nezbeda jsou déti, dospivajici a mladez, ktefi hledaji
pomoc a podporu:

« ve zvladani osobnich vztahl mezi vrstevniky

« feseni problému ve sSkole

« zvladanisituace v rodiné



« Vv Nnejistotach, co je a co neni spravné v chovani mezi lidmi
 Citi se sami
« Vvétsinu Casu travi pasivnhé mimo domov,nechtéji nebo nemohou vyuzivat béznych volnocasovych aktivit

Sluzbu poskytujeme détem a mladezi, které:

+ jsou schopny porozumét pravidlim

« se obejdou bez stalého dozoru asistenta

« jSOu samostatné v prichazeni a odchazeni do klubu

Principy

Duavéryhodnost - chovame se k sobé tak, aby ndm bylo spolu dobfe, vzajemné si véfime

Anonymita - klienti nemusi sdélit své jméno, citlivé a osobni Udaje, pokud si to nepreji.

Individualni pFistup - respektujeme jedinecnost klientd, podporujeme jejich samostatnost a viastni napadly.
Dobrovolnost - do KN nemusi klienti chodit pravidelng&, nemusi se rovnéz Ucastnit nabizenych programd

a aktivit.

Prava klienta

Klienti maji v KN pravo:

1. na svobodné rozhodovani (rozhoduji se, kdy budou do KN chodit, co nam sdéli a cemu se budou vénovat)
2. na ddstojné zachazeni (zékaz diskriminace a ponizovani)

3. na soukromi (pfi sdélovani osobnich informaci, na PC, na WC)

4. na diskrétni zachazeni s jejich svérenymi informacemi

5. na svobodu pohybu (nebranéni v odchodu a prichodu do KN s vyjimkou poruseni pravidel)

_____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
VSichni v KN respektuji pravidla, ktera jsou uverejnéna v obou Klubech.



Sz Charita
B Frydek-Mistek




