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Kdo muze byt dobrovolnikem Doucovani
Dobrovolnictvi mohou vykonavat osoby, splhujici nasledujici podminky:

e minimalneé 18 let

 Cisty trestni rejstrik

« spolehlivost, samostatnost a mlc¢enlivost o osobnich Udajich klientU

« empaticka osoba se socialnim citénim

« ma kladny vztah k détem

« vyhodou je kreativhi mysleni — schopnost vymyslet aktivity, které dité zaujmou

« zdjem a chut vénovat bez naroku na financni odmeénu ¢ast svého volného ¢asu a energie

« ochota pracovat s détmi ze socialné znevyhodnénych rodin, s détmi pochazejicich z etnické mensiny apod.
« ochota pfijmout stanovena pravidla Doucovani

Co dobrovolnikim nabizime

« dobry pocit a uspokojeni ze spolecensky prospésné prace

« prilezitost seberealizace a smysluplného traveni volného ¢asu
« moznost seberealizace i po tvorive strance

« ziskani praxe v ramci prace s detmi

« osveédceni o vykonané dobrovolnické ¢innosti

« ziskani zkusenosti z neziskového sektoru



Kdy a jak ¢asto muzZe dobrovolnik dochazet

pravidelné - vyhrazena hodina a den v tydnu (po dohodé s rodinou)

nepravidelné - dle dohody s rodinou a ditétem

- at uz pravidelné ¢i nepravidelné, zalezi vzdy na rodi¢ich a ditéti, zda se budou aktivity odehravat vyhradné

v domacnosti, venku nebo v mistnostech, kterymi Doucovani disponuje

« pomoc pfi planovani a realizaci jednorazovych akci — napfr. tvorivé dilnicky pro déti, vylet do prirody, hudba,
Zpey, Cteni, tematické povidani a podobné - pri téchto aktivitach je vzdy pfitomna i kontaktni osoba z
Doucovani a spolec¢né s dobrovolnikem se podili na pripravée a realizaci aktivity

Co muze dobrovolnik délat

« volnocCasové aktivity — hrani her s ditétem, prochazky, sport, povidani si, cteni knizek — se vsemi aktivitami musi
vzdy souhlasit nejen ditg, ale i rodic

« asistence pfi rznych ¢innostech — napf. vyrabéni predmétu, her, hracek, spolec¢né vareni, peceni

e pfiprava Cinnosti na dalsi dny

« moznost podilet se na tvorbé vzdélavacich pomUlcek pro déti

« VvV pfipadé jednorazovych akci se ocekava zapojeni do tvorby programu pro déti

« vSechny Cinnosti by meély byt takového charakteru, aby se dobrovolnik i dité citili dobre

Co dobrovolnik nedéla

« nenabizi a neposkytuje psychoterapii, zdravotnickou nebo pecovatelskou sluzbu, ani odborné poradenstvi
« nertesi konflikty, krizové situace klienty

« nezjistuje osobni informace od klientU

« nedéla zapisy z dennich Cinnosti s klientem



e U uzivatele sluzby neuklizi, nechodi sam nakupovat, sam nevari — tedy nedéla nic, co by vnimal ze strany
uzivatele jako vyuzivani, ukolovani ¢i manipulaci
« nenabizi klientdm Zzadné navykové latky a nepujcuje klientlm penize

Co se od dobrovolnika ocekava

« zajem o klienty

« samostatnost a schopnost jednat s déetmi, pripadné i s jejich rodici

« ma socialni citéni a schopnost empatie

« zachovava micenlivost a anonymitu vaci klientdm

« je schopen komunikovat a navazat rozhovor

« pokud nemuze prijit v dohodnuty Cas, da s dostatecnym predstinem védeét kontaktni osobé i roding, pokud je
s ni v kontaktu

« pokud dojde ke konfliktu mezi klienty a dobrovolnikem, prenecha reseni situace na kontaktni osobé
Doucovani

« akceptuje pravidla, prava a povinnosti dobrovolnika v ramci stfediska Doucovani a dokaze se dle nich chovat

Duvody pro ukonéeni spoluprace s dobrovolnikem

ze strany dobrovolnika:

« z osobnich divodu - které dobrovolnik nemusi sdélovat, jen oznadmi kontaktni osobé pro dobrovolniky a
koordinatorce dobrovolnik(, Ze chce ukoncit dobrovolnickou ¢innost

« dobrovolnik zjisti, ze mu nevyhovuje cilova skupina, Casové nebo jiné podminky sluzby a pripadné si vybere
stredisko Charity Frydek-Mistek s jinou cilovou skupinou



ze strany Doucovani:

« z dUvodu nespolehlivosti — nedodrzovani smluvenych termind, ¢asU a jinych dojednani
« zdUOvodu zavazného poruseni zakladnich pravidel a principl Doucovani a vnitfnich norem Charity Frydek-
Mistek

Prava a povinnosti dobrovolnika

Prava dobrovolnika

« dobrovolnik ma pravo prerusit svou aktivitu, pokud nejsou v rodiné zajistény adekvatni podminky a rodina
problém na vyzvani neodstrani

« dobrovolnik ma pravo odejit, pokud je dité nebo rodic¢ vici dobrovolnikovi agresivni, at uz slovné ¢i fyzicky a
neciti se bezpecné

« dobrovolnik ma pravo na klidné a bezpecné prostredi pro vykon své prace

« dobrovolnik ma pravo fici, Ze si s rodinou/ditétem nerozumi a chtél by se vénovat jinému ditéti

« dobrovolnik ma pravo si vybrat misto vykonu své prace — v prostorach rodiny, na verejném prostranstvi nebo v
prostorach, kde ma zazemi doucovani

Povinnosti dobrovolnika

« povinnost chovat se slusné vici rodiné a ditéti, respektovat a nesoudit pfipadné odlisné nazory, kulturu,
Zivotni situaci apod.

« povinnost pfichazet na domluvené terminy vcas, pripadné svou absenci omlouvat predem —srodinou i s
kontaktni osobou Doucovani

« dodrzovat zakaz koureni, konzumace alkoholu Ci jinych omamnych latek za prfitomnosti ditéte

« povinnost chovat se ohleduplné v prostorach bytu rodiny

« povinnost respektovat individualitu ditéte a dle toho s ditétem pracovat
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