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DUALNI DIAGNOZA,
JAKO STRASAK
PRO ODBORNIKY?

PFi nasi praci se casto setkavame s
problematikou dualnich diagnéz.
Povédomi o podstaté tohoto onemocnéni
a zejména o moznostech, jak mohou nase
sluzby poskytnout efektivni pomoc,
zUstava ale stale pomérné omezené.
Pravé kvuli objasnéni této problematiky
jsme si popovidali s Katefinou Vi¢kovou,
vedouci socialni pracovnici Beskydského
centra dusevniho zdravi.

MuzZete nam pro zacatek laicky vysvétlit,
co je to dudlni diagnéza?

Je to soubéh dvou onemocnéni. Jednd se o
lidi s dusevnim onemocnénim, kteri zaroven
trpi zavislosti na ndvykovych Iatkdch. Casto
se vsak nejednad o pouze jednu
psychiatrickou diagnozu, ale ve skutecnosti
Jjich je mnohem vice, at uz z psychotického
spektra, spektra poruch osobnosti anebo
depresivni ¢i Uzkostné poruchy.

Pro¢ pak nejsou tato onemocnéni
diagnostikovana zvlast?

Je to z toho duivodu, Ze samotnd diagndza
,hehraje roli“. Podstatou je, ze ¢lovek ma

dusevni potize a jejich soucdsti je zavislostni

chovani. Jak tedy zaznélo, je to soubeh
dvou onemocnéni a casto je to tak, ze
Clovek s dusevnim onemocnénim uziva
navykoveé latky (alkohol, drogy...) a tlumi tak
priznaky nemoci. Neni vsak pravidlo, ktera z
diagnodz vznikad jako prvni. MdZe se stat, Ze
uzivani psychoaktivnich Igtek probudi sklen
k psychotickemu onemocnéni. Nekdy
traumatické zazitky na drogdch zptsoebi
depresivni onemocnéni anebo dlouhodobé
uzivani drog a pobyt v rizikovém prostredi
zesili hranicni rysy. Je to casto o tom, Ze se
lidé snazi ndvykovymi latkami
sebemedikovat. Napr. pervitin lidem se
schizofrenii pri negativnich priznacich
(utlumeni, zmateni, depresivni, citove
oplosténi) mUze pomdhat.

Nékdy staci jen

Mozna to zni jako fraze, ale ¢asto potireba byt
vyslechnut, pochopen a podpofren je to, pro¢
klienti nasi sluzbu vyhledaji. Setkadvame se s
tim, Ze se za svou nemoc stydi — nikdo jim
nerozumi a o tom, co prozivaji nemaji odvahu
mluvit ,,nahlas*, a to ani ve svém pfFirozeném
prostredi...

Jednou mi fekla pani Pavla: ,,Mam
schizofrenii. Bojim se s druhymi o tom mém
onemocnéni mluvit. To vite, lidé se nds ¢asto
boji. Vnimaji nds, Ze jsme ti, co druhym v
atace mohou ublizit. Staci si nékdy otevrit
zpravy...“

Casto jsem lidem Fikavala, Ze jim rozumim, a
jak to musi byt pro né tézké. Dokud mi jeden
klient nefekl, ,,Vy mi rozumét nemuzete,
protoze jste zdravd.“ A ano, mél pravdu...
Nevim, jak se néktef¥i citi, a co vSe prozivaji.
Ale co vim, Ze tito lidé to maji v Zivoté
narocné a ja jsem moc vdécéna za to, Ze za
nami pfijdou, davéfuji ndm a oteviené s nami

Jaké jsou tedy nejcastéjsi priciny vzniku
tohoto onemocnéni?

Pokud se budeme bavit o vzniku zavislosti
jedna se o biologické vlivy, a pak jsou
socidlni tedy vlivy prostredi.

U biologickych se jednd hlavné o genetickeé
predispozice nebo neurologicky vliv, se
kterym souvisi dopaminergni systém.
Dopamin ndm vytvari pocit stésti. K
vyplaveni dopaminu muzZe dojit napr. u
cviceni, ale take po uziti drogy. Pocit stesti
nas proto motivuje k tomu, abychom
cinnost pravidelné opakovali.

Vliv prostredi souvisi s tim, v jakém prostredi
se pohybujeme. Socidlni zazemi, rodinné
\;ztohy nebo to, jak se stavi rodina k
zavislosti (jestli je droga tabuizovdna anebo
Jjsou haopak rodinni prislusnici zavisli). Lidé
se také stavaji zavislymi pro ucinky drogy.
Pomdhaji jim napf. resit urcité konflikty,
problémy'v rodiné ¢&i rozpory sama sebe.
Muze se jednat také o ziskdni kontroly nad
svym Zivotem, muiZe pomocik's oznani,
pomoci patfit k vybrané socidlni skupiné
atd. Nejcastéjsi je vsak, ze se lidé snazi



vyslechnout...

mluvi o tom, co je v Zivoté trapi, a ¢im vSim
si musi/museli projit.

Klienti nestoji o ,,litost", jak to maji v Zivoté
tézké nebo dokonce o nase ,rady“.... To, co v
dané chvili potfebuji je touha byt vyslechnut
a pochopen a nékdy jen pomoct se
zorientovat v tom, co prozivaji a co se s nimi
déje.

Dennodenné se presvédcuji o tom, jak
socialni sluzby podobné té nasi jsou v Zivoté
clovéka se zkusenosti s dusevnim
onemocnhé&nim dulezité. Diky vzajemnému
naslouchani se k nam lidé ¢asto i po letech
vraci, a jak jednou Fekla pani Ivona: ,,Dékuji,
Ze tady pro mé vZdycky jste!* nebo pan
Lumir: ,,I kdyz Vam mluvim o svych hlasech,
vZdycky mé berete takového, jaky jsem!“ A
to je to, co dava nasi sluzbé smysl a jeden z
dulezitych davodu, proé tady pracujeme.

Lucie Dodova
socialni pracovnice

zastrit bolestivé Ci neprijené pocity
souvisejici s dusevnim onemocnénim.

Setkavate se s klienty s touto diagnézou
casto? Jedna se podle Vas o naro¢nou
klientelu?

Dovoluji si Fict, Ze to neni ojedinéla
diagnoza, dalo by se rict, ze v CDZ se s ni
setkavame casto. Stava se take, Ze mame
klienty s dusevnim onemocnénim se
zavislosti a nemaji ani dudlni diagnozu
diagnostikovanou.

Vnimam ndrocnost ve spoluprdci s teémito
klienty ve smyslu neoddélovat zavislost od
dusevniho onemocnéni, protoze jsme zvykli
Z podstaty nasi sluzby zabyvat se prvotné
dusevnim onemocnénim a zdvislost
vhnimat jako néco pr“idr'uz“eného.I

Jak Fikate, nejedna se o ojedinélou
diagnézu. Jak tedy probiha ve Vasem
centru jeji Iécba?

Jako'nejvhodnéjsi pro lidi s dualni

.

diagnodzou se doporucuje integrovand
lécba dusevniho onemocnéni a zdvislosti,
jelikoz probiha v jednom zarizeni a to
soubézné. Jde o jeden tym, ktery
spolupracuje. Tato IéCba je nejefektivnéjsi,
kdy je vyuzivano farmakoterapie, socidlni
podpory a psychoterapie. Nejvhodnéjsi je
hlavné z toho davodu, Ze je pri leécbé
ddlezité divat se na dudlni diagndzu
komplexné a nerozdélovat dusevni
onemocnéni a zavislost zvidst.

Dulezité je také propojit spoluprdci
odborniky psychologd, psychiatrd,
socidlnich pracovnikd, zdravotnich sester,
nejlépe adiktologu, tedy idedIné tzv.
~komunitni tym* pro lidi s dudlni
diagnozou. V hasem Beskydskem centru
dusevniho zdravi nabizime integrovanou
péci, kdy dochazi k propojeni zdravotné —
socidlniho tymu proto, aby se péce
netristila do vice sluzeb a zdroven
spolupracujeme s adiktologickymi
sluzbami, jelikoz najit adiktologa je
narocne.

Prabéh Iéchby je zavisly na tom, zda je lécba
dobrovolnd nebo zda se jedna o
nedobrovolnou hospitalizaci. Pokud se
klient rozhodne k lécbé dobrovolné je
postup nasledny: ambulantni lécba u
psychiatra — detoxifikace — ndsledna
hospitalizace v psychiatricke nemocnici. Po
ustavni lecbé se doporucuje pokracovat v
dolécovani napr. individualni terapie,
podpurné skupiny, komunity apod. V
opachem pripadé tu jsou tzv. ,Asertivni
komunitni psychiatrické tymy*, ktere
vyhledavaji lidi s akutnim dusevnim
onemocnénim a poskytuji jim zakladni
peci. Za komunitni tym se povazuji i centra
dusevniho zdravi, tedy i my. Jednad se casto
0 zachyt dekompenzovanych lidi.

Jsou pro praci s klienty s touto diagnézou
urcené konkrétni techniky?

Doporucuje se pracovat technikou
motivacnich rozhovord a zotavenim. Téma



,Spoluzavislosti“ je velmi dilezité. Proto v
lecbé hraje dulezitou roli spoluprdce s
rodinou. Je prokdzdno, Ze efektivitu lécby a
nasledné péce zvysuje otevienost a
spoluprdce rodiny. DdleZité je posileni
postoju a vzorct chovdni celé rodiny k
podpore abstinence klienta.

Pro rodinné prislusniky téchto klientu to
urcité neni nic lehkého. Pokud tedy
néjakym zpUsobem pomahaji, existuji pro
né né&jaké podpurné programy?

Ano, existuji podpurné a edukacni
programy pro rodiny adiktologickych
pacientyd a také pro blizké lidi s dusevnim
onemocnénim. V CR pro psychiatrické
pacienty toto zastituje napr. organizace
Fokus a Centra dusevniho zdravi. Ve Frydku
— Mistku poskytuje rodinnym prislusnikm
podporu sluzba z adiktologické oblasti
napfr. Modry Kriz.

Jaka je u téchto pacientl $ance na uplné
vylééeni?

Sance je, ale neni takovych lidi mnoho.

Casto tito lidé relapsuji a udrZzeni motivace
v [écbé je pro né ndrocné. Takeé se neléci
obé diagndzy souvisle a IéCi se hlavné
dusevni onemocnéni, coz take potom
neprispiva k vyléceni.

Spoluprace s klienty je naroc¢na, aimy v
Centru dusevniho zdravi se stdle v teto
oblasti vzdélavdame. Jednd se hlavné o to,
aby se pracovalo jak s dusevnim
onemocnénim, tak zaroven se zavislosti.
Casto se stdvad, Ze pracujeme hlavné s
dusevnim onemocnénim a zapominame
na to, Ze je potreba se zamérit i na praci se
zavislosti a to primarné.

To znamena, Ze k Uplnému zotavni dojde
jen ¢ast? Kam tedy vedou cesty téch, ktefi
toho bohuzel nedosahnou?

Nemusi dojit k plnému zotaveni, ale
zdroven se klient mlze posouvat v ramci
fazi zotaveni (faze: nadéje, zplnomocnéni,
zodpovédnost za sebe, smysluplné role). Je
to napr. o tom, Ze stdle pracuji s nadéji,
vytvari si nové postoje a role. A vtom jim
muze pomdadhat napr. Centrum dusevniho
zdravi.

NARUST DUSEVNICH ONEMOCNENI V

MLADEM VEKU?

V fadé studii a ¢lankd se mizeme dodist, ze
pocet lidi s dusevnim onemocnénim stale
pribyva, a navic se jejich vék stale
prohlubuje. Polozme si otazku, pro¢ tomu
tak je a co je dGvodem, Ze dusevnim
onemocnénim trpi lidé v ¢im dal nizSim
veku?

Neni pochyb o tom, ze dusevni onemocnéni
je stale Castéji probiranym tématem. Uvadi
se, ze néjakou formou dusevniho
onemocnéni trpi dnes témeéF 10% Cechd a
nic na tom nemeéni ani fakt, ze sehnat
dostupnou péci je Cim dal tim tézsi.

Je dulezité si uvédomit, ze dusevni zdravi

jde ruku v ruce s nasim zivotnim stylem a
spokojenosti s tim, jak to v zivoté mame.
Nase dusevni pohoda nam pomaha zvladat
naroky, které jsou na nas v zivoté kladeny.

Myslim si, Zze v dnesni uspéchané dobé av
navalu kazdodennich povinnosti je pro
mnohé z nas obtizné najit si Cas na sebe. A
presto je tak dUlezité pecovat o své dusevni
zdravi tim, ze si doprejeme dostatek
pohybu, ale najdeme i ¢as na odpocinek, na
své zajmy, kvalitné se vyspime, udrzujeme
vztahy se svym okolim. A to vSechno proto,
abychom mohli [épe Celit stresu.

Myslim si, ze vétSina lidi béhem poslednich



3 let zazila velkou stresovou zatéz (at uz
jde o covid, valku na Ukrajing, neustale
zdrazujici se potraviny, energie, uzavirani
podnikl a nezaméstnanost...). Jde o sled
udalosti, které na lidi Utoci nejen z médii,
ale mnozi z nich je vnimaji pfimo v
osobnim nebo pracovnim zivoté. Zvlasté u
mladych dospélych, svou roli hraje také
nejistota v zameéstnani, financni problémy
(hypotéky, zajisténi rodiny s malymi
détmi...).

Je soucasnd generace déti krehéi

a vice vnimavéjsi?

Polozme si otazku, je mozné, ze dospéli
prenaseji svou nejistotu na déti a z toho
vyplyva to, ze lidé trpi prvnimi priznaky
dusevniho onemocnéni ¢im dal v
mladsim véku? Casto to zadina uz ve
Skole. Az 40% zakl devatych tfid
zakladnich skol vykazuje znamky stredni
az tézké deprese a 30% z nich znamky
Uzkosti. Ve vSech oblastech dusevniho
zdravi jsou vice zasazeny divky. Oproti
chlapclm jich depresivnimi i zkostnymi
priznaky trpi vice nez dvojnasobek. Data
odbornici ziskali v kvétnu a ¢ervnu u vice
nez 6 tisic zakd ze vsech krajd.

Mohou za to prilisné naroky ve vyuce, vliv
covidovych opatreni, jako je distan¢ni
vyuka a s nim spojena socialni izolace? Je
soucCasna generace déti kfehdi a vice
vhimavejsi? Hraje svou roli ve velké mire i
pasivni traveni volného Casu a to, ze mladi
lidé travi Cas u TV, PC a na socialnich
sitich?

Nasi cilovou skupinou jsou lidé od 18 do
65 let. V poslednich péti letech
navstévovali Denni centrum Majak prave
takeé lidé, u kterych se vékova hranice
pohybovala okolo 30 let i mnohem nize.
Da se rici, ze jich byla cela skupina.
Jednim z ddvodU, pro¢ onemocnéli, bylo
mino jiné to, ze dlouhodobé nezvladli
naroky v zameéstnani nebo se jejich
nemoc zacala projevovat béhem studia.

Vyuzivali nasich sluzeb po dobu, aby
ziskali zpét svou stabilitu a jejich pranim
bylo vratit se do prace nebo dokoncit
Skolu. DUvody, proc stredisko Majak
navstévovali, bylo zejména zachovani si
denniho rezimu, zachovani urcité
povinnosti nékam dojit, mit néjakou
¢innost, naucit se néco nového, zachovat
nebo znovu ziskat schopnosti a
dovednosti, které byly ovlivhény nemoci.
Néktefi z nasich klientl se zminuji, Ze jim
do jisté miry Denni centrum Majak
nahrazuje ,dochazeni do prace”. Ale
zaroven s myslenkami na opétovny navrat
do zameéstnani vyvstavaji obavy, ze
opétovny navrat do pracovniho zivota
prindsi vytizeni, které nemusi zvladnout a
nemoc je znovu ,semele”. Mnozi z nich
maji zdravotni omezeni a tim i omezené
moznosti sehnat odpovidajici zameéstnani.
Setkavaji se s tim, ze nabidky praci
neodpovidaji jejich schopnostem nebo
kvalifikaci (maji vyssi vzdélani nez dana
pozice vyzaduje). Zkratka bojuji s mnoha
prekazkami, které jim brani v dalsim
Zivotnim posunu.

V nasem okoli chybi pracovni pfilezitost,
které by byly prizpUsobené lidem s
duSevnim onemocnénim. Nabidka
chranénych pracovnich mist a socialnich
podniky je omezend. Ale presto se
nékterym z nasich klientd mladsi vékové
kategorie navrat do bézného zivota
castecné podafril. Vyhodou pro nas je, ze
mame i peer konzultanta, ktery mdze
mladsim klientim predat své zkusenosti
a byt pro né urcitym prikladem, zZe to jde.

Vnimam, Ze je ddlezité, aby mladi lidé
méli nejen zdravotni péci, ale i podporu ve
svém okoli a nebali se vyuzivat socialnich
sluzeb, které jim s tim mohou pomoci.
Nepropadali beznadé&ji a nebali se néco
vyzkouset, i kdyz to tfeba nevyjde. |
nedspéch muze byt dobra zkusenost a
muze ¢lovéka posunout dal.

Jana Mecova
pracovnik v socialnich sluzbach
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e samostatnosti, jako je vareni,
I E N E E R nakupovdni a bézny dklid v
domadcnosti
KO N Z U LTANT E M Po ¢as Vasich navstéy, citil jste
J néjaky seberozvoj? Dalo by se Fict,
-

Ze u Vas doslo k zotaveni?

A 4 A 4 >y
A J E S I E DA L 00 Myslim si, Ze zotaveni vyZzaduje
T

trvalou snahu a je to dlouhodoby

proces. Ani ted'nejsem v cili. Podle lidi
z mého okoli se ale trvale zlepsuji a
strediska Charity mi na takove cesté
pomohly. MUj osobni rozvoj v charitnich
strediscich (Majak, ZOOM, BCDZ) mél
nékolik rovin. UCil jsem se noveé véci,
nékteré mohu vyuzit dodnes (pred
covidem jsme napfiklad pekli, varili apod.),
jiné mohu vyuZit, kdyZ budu hledat
néjakou kreativni zabavu (odlivani
sadrovych odlitkl). Také jsem byl rad, Ze
jsem jako klient Majaku moh! i pomahat
uzitecnym projektim - smotavali jsme
obvazy pro nemocnici, pomadhali jsme s
pripravou Trikrdloveé sbirky. Zjistil jsem
nékteré véci sam o sobég, lépe jsem
nahlédnul do svych silnych i slabych
stranek. Nejsem moc zrucny pri praci
rukama, na druhou stranu mdm obstojny
vseobecny prehled. Seznamil jsem se s
jednim klientem, ktery mi pomohl na cesté
do husitskeé cirkve, kde se nyni citim velmi
dobre.

fadcich si pfedstavime

ké sféfe, a to nejen v obla

rav, ekologie ¢iv o i médii.
Sak nase pozornost {
_na né&j? Béhem svého studia na

Na rok jste se stal nasim peer
konzultantem. MUZete nam popsat, jak
jste se v této roli ocitl a jak Vas tato
pozice bavila?

Pracovnice Majaku mély moznost prihldsit
dva své klienty na kurz pro peer
konzultanty v Ostravé. Vybrali mne a jesté
jednoho mladého kolegu. Kurz jsme
absolvovali a po nékolika mésicich se mi
ozvala vedouci Majaku Tereza Kolcarkova,
zZe je vybéroveé fizeni na tuto pozici, ze se
mohu prihldgsit. Pripravil jsem se opravdu
dukladné a asi i kvdli tomu mne vybrali.
Peerem jsem byl ve sluzbé Majdk a ZOOM.
Bavilo mne vymyslet program pro klienty.



Hledal jsem zajimavé dokumenty, vymyslel
otdzky do diskuse, abychom si mohli o
novych informacich promluvit. Vyhovovala
mi tedy prdce ve skupiné. Ale zjistil jsem, Ze
nejsem dplné vhodny pro pfimou prdci s
klienty, protoze nejsem prilis empaticky
¢lovék. Casto jsem se navic svych kolegyn
zbytecné ptal, jestli se na mne nezlobi. Je to
Jjeden z projevd mé nemoci. Urcité jsem
diky praci pro Charitu zjistil, jaké jsou mé
prednosti, jakeé jsou mé slabiny, jakym
smérem mohu jit dal.

Aktudlné se vénujete nééemu novému.
Prednasite na skolach a vedete vlastni
web, je to tak?

Mdm vice aktivit. PiSu do Doberskych listd,
zpravodaje obce Dobra, ¢lanky, napfiklad
rozhovory se zajimavymi mistnimi
osobnostmi. V Dobré jsem ¢lenem Komise
pro kulturu a skolstvi a Komise pro zivotni
prostredi. Rozvijim svuj web o
spoleCenském zivoté ve Frydku-Mistku
(www.vefm.cz), obcas prispéju na web o
dusevnim zdravi
(www.produsevnizdravi.cz). Predndsim na
Vysoké skole polytechnické v Jihlavé pro
budouci socidlni pracovnice o riznych
aspektech zivota s dusevni nemoci. Néktere
organizace mne zvou, abych v jejich zazemi
predndsel o mych zkusenostech, pripadné
o norskych a nizozemskych socidalnich
sluzbadch, kde jsem byl diky Jihlavskeé
Vysoké skole na stazich. Také se snazim
trochu pomahat mé oblibené strané
Zelenych. Potreboval bych se naucit
poradny time management, protoze veci,
kterymi bych se chtél zabyvat, je vice a
vsechny je nestiham uplné tak, jak bych
chtél.

Jak na tuto cestu z klienta, na peer
konzultanta az k prednasejicimu na
vysokych skolach vzpominate?

Vzpomindm si, jak mi mdj kamardd byvaly
spoluzdk z gymndzia fikal, at popremyslim
nad tim, jak svou hemoc néjak premeéenit ve
svou prednost. Tehdy jsem vibec nemél
tuseni jak, ale mé postupné se rozvijejici

aktivity ukdazaly, ze pokud svou zkusenost
uchopim spravné, mohu pomoci sobé i
druhym. Mam pocit, Ze nemoc mi nejen
vzala, ale i néco dala. Clovék s dusevni
nemoci by mél zjistit, jaké jsou jeho silne
stranky, a ty rozvijet. ZQroven musi
respektovat své slabiny. Tohle jsou dva
zakladni predpoklady, které hodné
pomuZou stabilizovat psychiku ¢lovéka.
Velmi dulezitou podporou je invalidni
duchod, ktery poskytne jistotu. Pak se
¢lovék muzZe snadnéji vénovat uzitecnym
aktivitdm, které zpocdtku uUplné vydélecné
nebudou, a vlastné i obvyklym
kazdodennim povinnostem

Jedna se o dost silny pfibéh. Jak to celé
vhima Vase okoli?

Zalezi jak kdo. Lidé, ktefi jsou mi velmi blizci
a maji potrebu studovat o problematice
dusevnich nemoci, zejména tedy rodina,
mne podporuji v mych aktivitdch, jsou radi,
Ze navzdory nemoci se snazim Zit
smysluplny zZivot a nejen sedét doma.
Neplati to o vsech, ale nékteri lidé z meého
sirsiho okoli Uplné nevi, jak se mnou a s
mou nemoci zachdzet. PUsobim nékdy tak
trochu nepatricné, zviastné. Nékdo ma
obcas pocit, Ze je tfreba za mne néjakou véc
udélat, misto toho, aby mi treba trochu
napovédél. Ale nemohu po nikom chtit, aby
mou nemoc studoval a vedél tedy presné,
jak se zachovat.

Reknéte nam zavérem, jak se citite dnes?

Citim se moc dobre. Diky své praci jsem
casto ve stavu flow (do cestiny mozno
prelozit jako plynuti). Je to stav, kdy je
Clovék ponoren do pradce, ktera ho bavi,
natolik, Ze nevnimad jiné aktudlni problémy.
Na druhou stranu mam porad své trable,
neustdle mdm strach, Ze se na mne nékdo
zlobi, Ze jsem nékoho nastval, Ze jsem
udélal néco spatné. Nekteri lidé v mém
okoli si mysli, Ze jsem schopen to s pomoci
kvalitniho psychoterapeuta zménit, podle
jinych se s timto probléemem budu muset
SmMIFit.
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Dobrovolnikem v Charité Frydek-Msitek
jsem priblizné dva a pul roku. Moje cesta k
dobrovolnické praci zacala v dobé
pandemie, kdy jsem vidél v televizi
dobrovolnika pomahat. Lakalo mé to, a tak
jsem si rekl, ze to zkusim taky.
Dobrovolnickou ¢innosti se snazim
predavat néco druhym, ale i mé se dostava
mnoho benefitd. Clovék ziskava nové
zkusenosti, naucil jsem se vazit vice sebe
sama, stal se vdécnéjsim a poznal hodné
novych lidi.

Uz od samého zac¢atku dochazim co 14 dnl
do Denniho centra Majak, kde se setkavam
s klienty s psychickym a dusevnim
onemocnénim. Pomaham pfi rznych
kreativnich aktivitach, jako s vyrobou

sadrovych sosek, pri tvorbé riznych
privéskd a ndramkd, a tim se snazime
zlepSovat jejich motorické dovednosti.
Kromé toho se taky vénujeme malovani,
hrani spoleCenskych her nebo procvicovani
paméti prostfednictvim rdznych cviceni.

V Majaku najdou klienti pratelské a
bezpelné prostredi, protoze pracovnice,
které maji Majak na starost, to za me vedou
skvéle. Maji s klienty trpélivost, pochopeni
pro ng, chovaji se k nim pratelsky, motivuji
je a vymysleji neustale néco nového. Co
chodim na Majak, dost jsem se toho naucil
a porad i ucim. Pri komunikaci s klienty se
snazim hodné kontrolovat, abych nerekl
néco nevhodného a klienta néjak neurazil.

Jinak se snazim jim byt hlavné kamarad a
naslouchat jim.

V jedné knize jsem narazil na definici
lidskosti od filozofa Kanta a velmi mé
zaujala. "Jednej tak, abys pouzival lidstvi,
Jjak ve své osobé, tak i v osobé kazdého
druhého vzdy zaroven jako cil a nikdy
pouze jako prostredek k cili" Néktefi lide
vyuzivaji ostatni lidi, a i pfirodou jen jako
prostifedek k dosazeni svych cild a tim jim
ublizuji. Pri praci dobrovolnika a celkoveé pfri
cembkaoli, se snazim fidit podle této definice.
Klientdm Majaku se snazim pomoct najit
Stésti v sobé samém, aby byli silnéjsi,
Stastnéjsi a sebejistéjsi. To mi pomaha, ale
taky v osobnim zivoté, kde se snazim
zbavovat se svych zavislosti a hledat stésti
spise uvnitr sebe nez ve vnéjsim svéte.

Mimo to jsem se diky dobrovolnictvi naucil
vétsiho respektu a pochopeni. Jednou jsem
narazil na citat od Ralph Waldo Emersona.
"Kazdy cClovek, kterého jsem kdy potkal mé
v néCem predci, a tak se od né&j u¢im." Tento
pristup Mmé naucil ocenovat kazdého
Clovéka a jeho jedinecny pfinos pro svét.
Kazdy ma jedinecny talent, zkusenosti, zna
lidi, které neznam, byl na misté, kde jsem v
zivoté nebyl a od kazdého Clovéka se da
néco naucit. A mUzu fict, Ze i od samotnych
klientd se toho dost nauc¢im. Jsme si
vlastné vsichni navzajem uciteli.

Anonymni dobrovolnik



TO, CO NAS SPOJUJE I TO,
CO NAS ROZDELUJE

,Pristal mi na stole” Ukol srozumitelné
sepsat nékolik hlavnich odlisnosti dvou
nasich ,na prvni pohled" stejnych socialnich
sluzeb — Beskydské centrum dusevniho
zdravi a ZOOM.

Drive, nez se rozepisu o odliSnostech, vénuji
par vét tomu, co mame spoleCné a co Nas
spojuje. Obé dvé sluzby jsou registrovany
jako socialni rehabilitace pro cilovou
skupinu: osoby s dusevnim onemocnénim.
Formy, kterymi jsou obé sluzby zajistovany
jsou taktéz stejné: ambulantni (tzn. Klienti
dochazeji do stredisek téchto sluzeb) a
terénni (tzn. Ze za klienty dojizdime -
nejCastéji do jejich prirozeného prostredi —

domu). Taktéz je stejny okruh nasi
pUsobnosti. Obé sluzby pusobi v obcich s
rozsifenou pusobnosti (Frydek-Mistek,
Frydlant nad Ostravici) a v jejich okolnich
obcich.

Po precteni vyse zminéného textu vas
napada otazka, proc tedy v ramci jedné
Charity jsou dvé stejné socialni sluzby? Neni
to zbytecné?..Ne, neni.

Pravé proto, ze kazda sluzba pracuje trochu
jinak. A nyni se dostavam k tomu, v ¢em
jsou tyto dveé sluzby rozdilné. Pro lepsi
prehlednost informace uvadim v tabulce
nize

BCDZ

vazné dusevni onemocnéni (zejména
schizofrenie, poruchy s bludy, poruchy nalad,
obsedantné nutkava porucha, vybrané
specifické poruchy osobnosti)

nutna kritéria: napft. aktualnost, selhavani v
bézném Zivoté, izolovanost, nedostateé¢na mira
nadhledu, opakované hospitalizace

tym BCDZ tvofri socialni pracovnice, psychiatr,
psycholog, psychiatrické/ véeobecné zdravotni
sestry

sluzby jsou poskytovany omezené po dobu
shutnosti® (cilem je ,stabilizovani* klienta po
zdravotnické i socialni strance)

sluZzba nemuze byt poskytnuta ,anonymné&*

ydolel

+ Siroké spektrum dusevnich onemocnéni (napfr.
neurdézy, deprese, fobie, schizofrenie, poruchy
osobnosti...)

+ nejsou kritéria pro prijeti do sluzby

+ ve sluzbé pracuji socialni pracovnice

+ je mozna dlouhodoba spoluprace

« moznost anonymniho poskytnuti sluzby




Jesté bych rdda zddraznila situace klientd,
pri kterych dochazi ke spolupraci mezi
obéma sluzbami.

Obcas se nam na ZOOMu stava, ze v
prubéhu spoluprace s klientem se zhorsi
jeho zdravotni stav a protoze splnuje
diagnostické okruhy i kritéria sluzby BCDZ,
je predan do této sluzby. Ci je mu
nabidnuta. Po Case, kdy se jeho zdravotni
stav stabilizuje a nepotrebuje jiz
zdravotnicky tym, muze opét spolupracovat
s nasi sluzbou.

Podobna spoluprace funguje i z opacné
strany. ObcCas se na BCDZ stava, ze klient je
natolik stabilizovan, ze jiz nepotfrebuje
vyuzivat zdravotnickou ¢ast BCDZ, ale stale
potrebuje urcitou miru podpory socialnich

pracovnic. V tomto pfipadé je mu nabidnuta
sluzba ZOOM pro dlouhodobéjsi spolupraci.

V obecné roviné by se dalo fici, ze sluzba
BCDZ je pro osoby se zvlast tézkym
dusevnim onemocnénim, které nejsou
stabilizovany a potrebuji Casto velkou miru
podpory jak zdravotnického, tak i socialniho
tymu. Jakmile tato potreba opadne, mohou
klienty BCDZ vyuzivat dlouhodobéjsi
spolupraci se sluzbou ZOOM.

Vérim, ze informace vam pomohly se vice v
obou sluzbach orientovat. Jestli se tak
nestalo, nevadi. V obou sluzbach pracuji
pracovnici, ktefi budou ochotni vam vase
dotazy zodpovedét.

Marie Vyslouzilova
vedouci stfediska ZOOM

Neviditelni lidé

Kdy jste do Charity Frydek-
Mistek nastoupila a proc jste se
rozhodla zrovna pro tuto
organizaci?

Daniela P.:. Do Charity jsem
nastoupila v dubnu roku 2022 a
tuto organizaci jsem znala uz
dlouho dlouho pred tim.
Nastoupila jsem do Charity
Frydek Mistek do Denniho
centra Majak. Rozhodla jsem se
pro néj, protoze mi bylo nejblizsi

{0 wyre

pracovat s lidmi s dusevnim
onemocnhénim a to proto,
protoZe sama toto
onemochéni mdm a tim
pddem pozice peer
konzultanta byla stézejni a v
podstaté sen.

Délat néco tak blizkého, jako je
. pracovat s lidmi, co jsou na
tom velice podobné a

.II h L r E .o . .o .
b”u\f‘“n" ":y ' Wa pomahat jim s jejich strastmi,

&= radostmi a Zivotem.

Daniela Pavlikova

peer konzultant




Eliska K.: Do Charity jsem nastoupila v zari
roku 1999. Byvala kolegyné, ktera uz tam
pracovala, mi o své prdaci a klientech tak
hezky povidala, Ze jsem se rozhodla
vymeénit plvodni prdaci vambulanci za
prdaci v Charité.

Jaka je Vase napln prace, co u nas a pro
nas délate?

Daniela P.: Jak uZ jsem se zminila v prvni
otdzce, ma pozice je peer konzultant. Peer
konzultant ma sam letité zkusenosti s
dusevnim onemocnénim a diky zotaveni,
je mozné, aby tyto zkusenosti, které sam
zazil, mohl predavat ddle a tim pomadhat
dalsim lidem se stejnym onemocnénim.
Lidem, ktefi jen potrebuji trochu naveést,
porozumeét jejich potfebam a vénovat se
jejich dusi.

Takze Charité, konkrétné Dennimu centru
Majak, predavam svou energii, spoluprdci,
pomoc potrebnym a zdaroven kus sebe pro
dobrou véc.

Eliska K.: Moji ndplni prdce je prdace
zdravotni sestry na stredisku Odza pokoje.
SnazZim se o dobry chod zdravotniho dseku
a snazim se svou prdci délat dobre.

Co Vas na Vasi praci bavi?

Daniela P: Na prdci mé nejvice bavi
kontakt s lidmi, kazdodenni pribeh, ktery
se neustdle méni. Denni centrum je velice
dobre zorganizované pro potreby klienta s
obrovskym rozptylem aktivit, tudiz naplin
prdce je hodné rozmanitd a vzadnem
pripadé ne stereotypni, coz je pfinosné pro
klienty a diky tomu mé prdace bavi a stdle
naplnuje. Taky bych chtéla zminit pro mé

nezameénitelny kolektiv, diky kteréemu je
prace prijemnd a vracim se do ni pokazdé
rada.

Eliska K.: Svou prdci tady mdm rada.
Psychiatrické diagndzy klientl jsou hodné
narocné. Je ndrocné zviadnout jejich
vwkyvy ndlad, ale mam je tady vsechny
rada. Vime o jejich trapenich, radostech,
Jjsou radi, kdyZ za ndmi maZou prijit a jsou
radi, kdyz je vyslechneme. Skutecné do
prdce chodim rada a bavi mné.

Mate urcité vize do budoucna? Pokud
ano, jaké?

Daniela P.: Jest/i mam vize do budoucna ?
Ano. Aby nasi klienti byli s nadmi porad radi
a radi s ndmi travili smysluplné cas. Aby se
pro né rozvijela jakakoliv dalsi moznost je
pozitivhé aktivovat v jejich zivoté, ktery
nebyvad opravdu vibec jednoduchy.

A hlavné, aby byl Majdk pro né dennim
pristavem bezpedi.

Eliska K.: Jsem uZ ddchodce, budu rada,
,kdyz mi jesté zdravi dovoli aspori néjakou
dobu pracovat.

Eliska Kalmusova
vedouci zdravotniho Useku
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