


Informace pro osoby blízké a opatrovníky, kteří neuzavírají smlouvu za klienta, o zpracování jejich osobních údajů

Vážená paní, vážený pane,
rádi bychom Vás informovali o tom, jak zpracováváme Vaše osobní údaje, pokud Vás jako osobu blízkou uvedl náš klient, který využívá sociální službu ZOOM (sociální rehabilitace).
Tento dokument Vám poskytujeme v souladu s články 13 a 14 obecného nařízení o ochraně osobních údajů (GDPR).
1. Kdo Vaše osobní údaje zpracovává
Správcem Vašich osobních údajů je:
Charita Frýdek-Místek, IČ: 45235201
Sídlo: Příborská 602, Frýdek-Místek, 738 01
(dále jen „Charita“)

2. Jaké osobní údaje zpracováváme
Zpracováváme pouze tyto údaje, které nám sdělil náš klient:
· jméno a příjmení
· telefonní číslo
· e-mailová adresa (pokud byla poskytnuta)
Tyto údaje jsme získali od našeho klienta, který Vás uvedl jako svou kontaktní nebo podpůrnou osobu (např. osobu blízkou, opatrovníka bez oprávnění k právnímu zastupování, nebo jinou důvěryhodnou osobu).
3. Proč a na základě čeho Vaše údaje zpracováváme
Vaše údaje zpracováváme:
a) na základě oprávněného zájmu – konkrétně za účelem podpory našeho klienta v rámci poskytované služby.
Typicky jde o situace, kdy jste klientem uvedeni jako kontaktní osoba, kterou máme informovat v případě potřeby (např. zhoršení zdravotního stavu, podpora při spolupráci apod.).
b) výhradně za účelem poskytování sociální služby ZOOM (sociální rehabilitace)
c) pouze po dobu, kdy klient využívá naši službu
d) Vaše údaje nepředáváme žádným jiným osobám ani organizacím

4. Jaká máte práva
Jako subjekt údajů máte tato práva:
· nahlédnout do údajů, které o Vás vedeme
· požádat o opravu údajů, pokud jsou nesprávné nebo neaktuální
· požádat o výmaz Vašich údajů, pokud již nejsou potřebné
· omezit zpracování nebo vznést námitku proti zpracování
· požádat o přenos údajů ve strojově čitelné podobě
· podat stížnost u Úřadu pro ochranu osobních údajů ČR (www.uoou.cz)

5. Kde můžete svá práva uplatnit
Sociální služba ZOOM
Telefon: 603 488 176
E-mail: zoom@charitafm.cz
Adresa: Sadová 604, Frýdek-Místek, 738 01
V případě potřeby se můžete obrátit také na pověřenou osobu pro ochranu osobních údajů:
Mgr. Martin Hořínek, MBA
Telefon: 605 232 813
E-mail: martin.horinek@charitafm.cz
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