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Slovo reditele

Vétsina lidi ¢te rada obecni zpravodaje — jsou
zadarmo, chodi pravidelné do schranky a
informuji o déni v nasem nejblizSim okoli, tedy o
tom, co se nas Casto nejvice dotyka. Ten nas
jsem Cetl rad z jiného dlvodu. Svého ¢asu se v
ném vyskytoval zajimavy literarni Utvar — verejna
korespondencni diskuse mezi starostou a
nespokojenym obanem (zajimavosti je, ze v
realu od sebe bydli tak 500 m). Ta méla vsechny
znaky dobrého dila, byla pouc¢na, zajimava, ¢tiva,
napinava, nékdy nebyla nouze o prekvapeni
nebo dokonce témér filozoficky pfesah — otazka
obecného dobra a blaha neni nic jednoduchého
1) Vak po zhruba pul roce utichla a z naseho
Zpravodaje se stal v podstaté jen propagacni
platek radnice, resp. pana starosty, a to uz me
nebavi. Predminulé Cislo se ale opét nékdo
nespokojeny ozval. A ve svém prispévku v tomto
mésici se vymezoval vici reakci pana starosty na
svou stiznost a pouzil jednu vétu — ,pan starosta
ma velkou vyhodu, zna totiz mUj prispévek jesté
drive, nez vyjde, a tak na néj muzZe reagovat
hned v konkrétnim cisle Zpravodaje, a tak je
vzdy o krok napred”. A proto tento Uvod k
Uvodniku. Mam tu vyhodu, Ze vim, co v Mrknuti
bude, jeste, nez spatfi svétlo svéta, a tak mohu
prizpUsobit svdj text, coz déldm vlastné poprvé.

Tématem tohoto Mrknuti je ,respekt” a Uvahu k
nému pise Hanka Barankova, a ta je mnohem
zkusenéjsi, erudovanéjsi a kompetentngjsi psat
Uvahy, nejen na toto téma, a tak udéldm ukrok
stranou. Napadla mé totiz jind véc. Respekt je v
néjakém smyslu totiz spojeny s upozadénim
sebe sama. Abychom mohli nékoho opravdu
respektovat, méli bychom upozadit své ego, své
ambice, sami sebe. Nedavno mé napadla
myslenka — teprve, kdyz pfijmeme veéci, jak jsou a
prestaneme mit ambici je ménit, mAZeme byt
opravdu podporou. Tedy teprve kdyz upozadime
své ego a své ambice, mUzZeme plné respektovat
a pak také byt podporou.

A to je podle mé ddlezité si uvédomit. Proto pfi
setkanich s novymi zaméstnanci mluvim o
rozdilu mezi pomoci a podporou a ze my
(Charita) jsme tady proto, abychom podporovali
(a ne primarné pomahali, to mUze byt a je
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sekundarni efekt), protoze podpora, poskytovani
jistoty a bezpecdi, otevirani dvefri a ukazovani
smeéru, drzeni za ruku, ne vedeni za ruku je vic,
nebo Mozna nejvic a je to bytostné spojeno s
respektem.

Pritom je ale dUlezité neztratit sebe sama. Je
mozné se v nékterych chvilich upozadit, je
mozné se vilastné i upozadit Casto, ale neni
dobré, kdyz pfi tom &lovék ztrati sebe sama.
Dovolim si lehkou biblickou parafrazi: ,Co je
¢lovéku platné.., ale pfi tom ztrati sém sebe.”
Poznavani sebe, a hlavné pfrijimani sebe, je
celozivotni zalezitost, integralni soucast naseho
zivotniho pribéhu. Kdo jsme my, kdo je vlastné
Ja" je uz ale jina kapitola.

Hezké pozdné letni cteni.

Martin Hofinek
feditel Charity Frydek-Mistek

Post Uvodem: Vzhledem k tomu, ze zbyl v
uvodniku kousek bilé stranky dopliuji po vice
nez mésici od napsani plvodniho textu jakysi
dodatek. PGvodné bylo zdmérem navézat na
konec a psat o dulezitosti respektu k sobé v
kontextu poznavani a prijimani sebe sama. To je
totiz dalsim logickym krokem — poznavam,
pfijimam, respektuji. Nejen jiné, ale i sebe sama.
Nebo moznd zejména sebe sama? Ale zjistuji, ze
je velmi tézké navazat. Ono totiz, kdyz se néco
prerusi, tak se navazuje velmi tézko. Tézko se
hledaji ty spojnice, provazky k zauzlovani, pojitka,
na které by se dalo navazat, mosty, po nichz by
se dalo prejit. Casto se uz ani navazat neda, dalsi
kapitola sice jesté ¢asto navazuje na tu
predchozi, ale druhy dil pfibéhu uz neni plynulé
kontinuum, uz ma jiny obal, jiny rdmec, svUj
vlastni nosny pfibéh. Tak at se ndm dafi nejen jit
a navazovat po triddé poznani - prijeti —
respektu, ale i v jinych oblastech a psat dal své
pfibéhy, at uz budou jakékoli.




Podl'vﬁ seéé’ztéD N O U

ednou z véci, kterd mne moc bavi, je pdvod slov, vyvoj jazyka a promény

vyznamu slovv prlbéhu ¢asu. Pamatuji si svdj détsky Uzas, kdyz jsem si

v dédeckové staré Bibli precCetla Mariina slova: “Aj, ja dévka Pané..”,
protoze jsem tento vyraz doposud znala od svych spoluzakl ve zcela jiném
vyznamu. A smala jsem se nahlas, kdyz mi poprvé (a to az v dospélém véku!)
doslo, jak vlastné vzniklo slovo oznacujici necistokrevného psa, tedy
“podvratak”. O rannim kuropéninemluveé.

Takze jsem se pfi premysleni o respektu v socialnich sluzbach samozrejmé
podivala, jak toto slovo vzniklo. | vtomto pripadé plati, ze vsechny cesty vedou
“z Rima” a latinské slovo respectus souvisi se slovesem respicere, tedy
ohlédnout se, znovu se divat, vénovat pozornost.

Vyznamy se pak déle rozvijely, takze slovim “mit k nékomu respekt” ted
bézné rozumime tak, ze k danému clovéku mame uctu, vnimame ho jako
nékoho, kdo je hoden uznani. A jesté dale — kdyz mam pred nécim (nékym)
respekt, mudzeto bytisilnd obava nebostrach.

KdyzZ se ted' z jazykového vyletu vratim zpatky do socidlnich sluzeb, pfipada
mi, Ze ten pUvodni latinsky vyraz pro nas muze byt hodné inspirativni. VSichni
tozname - klient prijde poprvé do sluzby, sotva stacCi pozdravit a nam se uz v
hlavé bleskovou rychlosti vytvori zakladni minéni o klientovi. Efekt prvniho
dojmu je proces, ktery probiha automaticky, mimo nasi vuli (a nejvice mu
podléhame tehdy, kdyz si myslime, ze nam se to prece urcité nedgje).

Prvnidojem tedy samozrejmeée vznikne a mame pfrirozeny lidsky sklon uz pak
vSechno dalsi, co klient fika nebo déla, vnimat zkreslené pres nasi vytvorenou
Sablonu. Ale mame tu volbu, Ze u toho nemusime zdlstat. Mdzeme se
rozhodnout, Ze nechceme zUstat v zajeti svych vlastnich zkresleni a
predsudkl. MUzZzeme se odhodlat k respektu a podivat se na klienta pokazdé
znovu a pokusit se hovidét takového, jaky je a nevnucovat mu svou predstavu
oném nebootom,jaky by mél podle nas byt.

Hana Barankova
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Rozhovory maji zvlastni kouzlo -
dokazou propojit svéty, které se na
prvni pohled zdaji byt vzdalené celé
generace. Tentokrat jsem méla tu cest
mluvit s panem Onderkou (86 let),
klientem Domu pokojného stari,a s
klientkou (11 let) klubu Nezbeda.

Kdyz se setka détska zvédavost a
radost z objevovani s Zivotni moudrosti
a nadhledem stafri, vznika prostor pro
vzajemné obohaceni. V takovych
rozhovorech nejde jen o otazky a
odpovédi - jde o respekt, o ochotu
znovu a jinak
pohlédnout
na druhého
clovéka.
Pojdme
nahlédnout

do dvou pfFibéhu, které mozna pusobi nenapadné,

ale krasné ukazuji, ze vék nemusi byt prekazkou

- naopak muzZe byt mostem.

Pamatujete si, jak se k sobé lidé chovali,
kdyz jste byl maly v porovnani s tim, jak
se lidé k sobé chovaji dnes?

KN: V prvni tridé si nedovolovali na pani
ucitelku tak, jako ted. Jsou prosté jini,
ufvani, neposlusni. Jsou vice drzi, mozna i
trochu sprosti. Je to asi tim, Ze jdeme tedka
do puberty. Ale myslim, ze v 9.tridé to uz
bude zase jiné — snad.

PO: Urcité je to jiné. Kdysi si lidé navzajem
pomadhali. Dneska se kazdy snaZzi jen pro
sebe. Honi jen prachy, a to je ten dnesni sty
Zivota. My jako déti jsme méli zabavu do
lesa, prak a kdo ma lepsi gumu a kdo dadle
dostreli. A dnesni miladez si radsi koupi litr
vina, sedne na lavku a pijou do némoty.

Jak se u Vas doma mluvilo/mluvi s
dospélymi?

KN: Trochu si na né dovolim. Treba k tem
lidem, které vidim poprvé, tak si k nim
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nedovolim uplné. Jsem asi trochu
zdvorilejsi.

PO: No jak. Po mistecky, nékdy némecky
(haha). Za mé neexistovaly ve skole néjaké
drzé odpoveédi. To byla hned rakoska a
bylo... Dneska je to strasné. Myslim si, Zze
décka dnes nemaji moc dcty ke starym.
Nepusti mé ani sednout ve viaku, v
autobuse.

Jak se projevuje/ projevoval respekt ve
sSkole?

KN: Dodrzuju pravidla, neporusim je. Vici
ucitelim. Napr. nebavim se v hodindch,
nervu v hodindch, poslouchdm, co mi ucitel
rekne. Snazim se zastat nékoho, kdo je
tfreba zesmésnovany nebo tak.

PO: Za nads respekt urcité byl. Slusné jsme
zdravili, slusné jsme odpovidali na otdzky.
Prosté normalni slusnost, kterd uz dnes
neni vsedni. Néjake odmlouvani nebo tak to




vUbec neexistovalo. Dneska by mladi
potrebovali vojnu jak sdl. Tam by je hned
naucili, jak se maji chovat. Ja jsem byl dva
roky. Kdyz jste odmlouval, tak vam to dali
pékné sezrat.

Jak podle Vas vypada respekt v uplné
obycejny den - v tramvaji, ve skole, na
ulici.

KN: Pozdravim. Nebo kdyz sedim a vidim
starou pani/ pdna, tak je pustim se posadit,
pokud nikde jinde neni volné misto. Jesté
podékovani? — Je to slusnost.

PO: Ja uz se dnes moc nikde nepohybuju.
Tady u nds na baraku (Domov pokojného
stari) je vse v poradku. S nikym nemadm
takhle problem. Stava se, nevim, jestli to
jsou sestricky nebo praktikantky, ze vas
tfeba vibec nepozdravi. To si myslim, Ze
pozdrav je uplné zdklad projevu respektu.

A vy osobné se citite byt (obecné vzato)
respektovany?

KN: Necitim se byt nikym urdzend nebo
tak. Nemam pocit, Ze by mé ostatni
nerespektovali.

PO: Ja myslim, Ze jo. S rodinou je to slabsi,
dneska nemd nikdo moc cas. Ale alespon
2x tydné se nékdo ozve. | vhoucata se ke
mné hezky chovaji.

Jak vnimate, ze se spolecnost chova k
lidem, ktefi jsou ,jini“? - chudi, nemocni,
z jinych kultur.

KN: Urcité jsou dveé strany lidi, ktefi je
podporujou, ale potom tu jsou lidi, kteri
naopak porad jen naddvaji apod. A pak tu
jsem ji, kterd je radsi ticho a nepriklani se
radsi k nikomu.

PO: Ja jsem s tim problem nikdy nemél. Ani
v rodiné o nikom nevim, ze by nékdy
odlisovali, ze ten je chudy, ten je bohaty.
Nesetkal jsem se s takovymi lidmi ani mezi
svymi kamarddy a jsem za to rad. Nemél

jsem hlavné cas na takoveé véci, jako jsou
plotky apod.Kdysi se nikomu nezavidélo.

Jaky mate pocit, kdyz mluvite s nékym,
kdo je o generaci mladsi/starsi?

KN: Stydim se, je to trochu nezvyk. Napf.
mluvit s nékym novym. Nebudu k vam
nezdvorild, ale spis slusnd. Nejsem sice
nejslusnéjsi dité, ale nebudu k vam prece
neslusna. Asi je to tim, Ze mé tak nasi
vychovali.

PO: Asi nedovedu odpovéedét.

Co Vas na druhé generaci nejvic stve? A
co naopak obdivujete?

KN: Pokud myslim rodice... Je fajn, Ze se o
meé peékné starayj, ale nékdy zase asi aZz moc.
Vzhledem k meému véku je to asi v pohodé.
Chapu, ze maji starost, ale pokud to bude
za par let stejné, tak uz to v pohodé uplné
asi nebude, to uz by bylo moc. haha

PO: Hahaha.... Pro nas je to tézkeé soudit.
Jednak uz ¢lovek spoustu let nechodi do
prdce a neni s témi lidmi, tak vi ¢lovek
pendrek, co k tomu rict.

Jsou odvaznéjsi, praraznéjsi, nékdy az drzi,
Chtéli by vysoky plat, a jesté ani neukazali,
co umi.

Za komunistd musel kaZdy pracovat. Kdo
nepracoval, byl to problém, nepromijelo se
to. Rukama pracovat uz neni moda, to uz
se nenosi. Trosku slusnosti by tém mladym
asi nechybélo.

Kdo je podle Vas ¢lovék, ktery si zaslouzi
nejvétsi respekt? A proc?

KN: Babicka — bydlim s tatou a babickou.
Mdmu sice mdm, ale skoro se o mé
nestarq. Viddme se asi tak 2-3x do roka. A
vice se 0 mé stard babicka. Ne, ze by se o
mé tdta nestaral, to vdbec, ale preci jen ta
babicka mi prakticky nahrazuje tu moji
mamkul.
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PO: V. mojim Zivoté asi maminka — ona
byla takovy velitel. Ona uméla vsecko.
Do prace chodila cely zivot. A déda. Ten
byl zase machr pres zelezo — on byl
strojni zadmecnik vyuceny. Umél vykovat
uplné vsechno. 100% kutil s vyucnim
listem.

Vzpomenete si na néjaky okamzik,
kde jste pocitil nejvétsi pocit ucty
nebo respektu od nékoho jiného?

KN: Od moji nejlepsi kamaradky —
protoZe kdyz ji néco reknu, tak mé
poslouchd, rozumi mi. Zajimad se o mé —
treba kdyz jsem ji fekla, Ze jdu na soutéz
v tanci, kterd byla v zahranici. Bez
vahani, bez rozmysleni chtéla jet se
mnou. Necekala bych, ze by tam se
mnou nékdo chtél jet kromé mé rodiny.
A byla mi tam fakt velkou oporou.

PO: To si nevzpomenu. Ze by pro mé
nékdo néco extra udélal, to se nedd frict.
Normalni Zivot, Zadné vychvalovani. Ja
se spis musel Zivotem prokousdvat.

Moznd mé jen napada, kdyz se mé snaZzili
pretahnout do prdce a bojovali o to, abych
mél vyssi plat. Jako ridic jsem totiz
vydélaval vic. 1800 a oni mi nabizeli jen
1000. Tak mé tehdy pan Adamek, reditel
firmy, premlouval, abych sel k nim a zajistil
mi vyssi plat tak, aby to pro mé bylo
vyhodné, zajimavé. Tehda jsem citil jakousi
dctu, uzndni?

Myslite, Ze se respekt da naucit nebo je to
néco, co v sobé uz mate?

KN: Myslim, Ze se uz s nécim clovék narodi,
ale to nejdulezitéjsi se preci jen nauc¢ime v
prubéhu Zivota. Odkoukala jsem to od
ostatnich. Néco mé ucili doma, néco jsem
odkoukala. Ucila jsem se to prakticky uz od
mala. Do skolky to bylo asi méné. Ve skole
se to asi vice prohloubilo, tam jsem se toho
naucila asi nejvic.

pan Onderka (86)

PO: Na vojné se da urcité naucit, protoze
mu nic jiného nezbyva. Ale jinak si myslim,
Ze kazdy ¢lovék ma jinou povahu, jinak

reaguje na véci, takze se to tézko da takhle
rict... Nékdo jo, nékdo ne.

Co byste si prali, aby si z vasich slov
odnesl nékdo uplné cizi, kdo si tento
rozhovor precte?

KN: V/Simejte si vice okoli kolem sebe a
budte vice slusni. Nepohrdat lidmi. Zdravte
se i se sousedy. A nenechte se odradit
jinymi, protoze i ta starsi generace dokaze
nerespektovat ostatni a jsou neuctivi.

PO: Aby si aspor néco vzali k srdci. Treba to
honéni za prachama, kdy chce byt hned
kazdy miliondrem. Jak se fika — Penize
nejsou vsecko — ale lidi k tomu tak dnes
pristupuji, Ze penize jsou opravdu vse.
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Pujcovna,
NENI

jen

TECHNICKA

Ujcovna kompenzacnich pomucek

je misto, kam lidé pfichazejiv

situacich, které si vétsina z nas tézko
umi predstavit. Casto jde o chvile nejistoty,
zmeén a hledani opory. A prave tam uz
nékolik let plsobi Antonin Vrabel, clovek,
ktery pomaha klientdm najit, co potrebuji -
a zaroven jim dava vic nez jen technickou
radu.

<

,Kazdy den je jiny," fika. ,Nékdy prijde klient,
ktery je usmévavy a vdécny. Jindy nékdo,
kdo se citi zaskoCeny a reaguje podrazdéne.
Ale i to k téhle praci patri.”

Pravé diky jeho zkusenostem muzeme
nahlédnout do zajimavého tématu: je velky
rozdil v chovani lidi? Jsou spis$ netrpélivi,
nebo naopak ohleduplni? A co vlastné
rozhoduje o tom, jak komunikace dopadne?
Antonin Vrabel ma k tomu par postiehd,
které stoji za zamysleni.

.Mezi klienty se najdou i taci, ktefi jsou
takzvané neuctivi,” fika pracovnik nasi
pujcovny kompenzacnich pomucek. ,Stalo
se mi tfeba, Ze si pani pfisla opét pujcit
sedacku na vanu. Tvrdila, Ze loni méla jiny
model. Ja jsem ji ale musel s klidem

She W B

ezitost

vysveétlit, Ze v nabidce mame jen tento typ.
Byla protivna a ja citil, ze se ve skuteCnosti
jedna spis o paniku nez o neuctu.”

Pravé tady se otevira otazka rozdilu mezi
generacemi. ,Kdyz to sectu, vice neuctivych
reakci prichazi od starsich klient(, prevazné
zen. MladSi generace to bere spis vécné —
prijdou, pUjci si, podékuji a jdou. Ale
neuctivych je opravdu minimum. Vétsina
lidi je naopak slusna, vdécna a uprimné
dékuje.”

Klicovym bodem je podle n&j zplsob
komunikace: ,Kdyz ¢lovéka nenechate v
jeho nervozité, ale nabidnete mu
pochopeni, Casto se atmosféra uplné zmeéni.
Treba kdyZ jsem pani vysvétlil, Ze i mUj otec
mél zlomeny kréek a choditko mu pomohlo
v malém byté, zklidnila se a zacali jsme si
rozumet.”

Mozna tedy nejde ani tak o rozdily mezi
generacemi, jako spis o rozdily v zivotnich
situacich. O schopnost zvladnout strach,
nepohodli nebo pocit bezmoci. A také o nasi
ochotu naslouchat. Protoze respekt —at uz k
mladsim, Ci starSim — zacina praveé tam.

Tereza Staroscakova
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ZEPTALI JSME SE NAPRIC CHARITOU:

Co pro Vas znamena

RESPEKT?

U
\35\43\1 X Pt pososcna

,CHOVAT SE K SOBE HEZKY”

,KdyZz se dokazeme bavit bez urazek, i kdyz mame
rozdilny nazor.”

o o \’DU
y PR
DUVERA = SPRAVEDLNOST

pAT
R ANEC
ROSTO «
RUHE““U P nZe se ke mné chovaji
L “MPATE tak, jak by chtéli,
" , abych se choval ja k
~JE TO KDYZ Sg uznani AP
’ ECITi v .
M BYT MENS»

,Ze mé lidé neodsuzuji podle prvniho dojmu.*

PRAVIDLA
rovnost ..o
nedé
@)

. Otey,:
e fevi ®nog,

OHLEDUPLNOST

»Pro meé je to chovani bez
ponizovani.*
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espekt neni

Za

odmenu

dyz slySime, ze ma nékdo dusevni

onemocnéni, Casto nas jako prvni

napadne obava, predsudek nebo
dokonce nedlvéra. Jenze to, co ¢lovék v
takové situaci skutec¢né potrebuje, neni
soucit ani analyzovani jeho stavu.

Potrebuje respekt - bez podminek.
L,Bud'silny.“ ,Vzchop se.”, To mad kazdy obcas
tezke.”

Kolikrat uz jsme tyhle véty slyseli? A kolikrat
jsme je sami rekli —aniz bychom tusili, co se
odehrava v hlavé nebo srdci druhého
Cloveka?

Ve spolecnosti stale pretrvava hluboko
zakorenény nazor, Ze respekt si musime
zaslouzit - vykonem, chovanim,
prizplUsobenim se normeé. Tento postoj se
naplno ukazuje pravé vici lidem s
duSevnim onemocnénim.

Predstavme si, ze si nékdo zlomi nohu. Okoli
okamzité nabidne pomoc, pochopeni a ¢as
na zotaveni. Ale co kdyZ ma nékdo
r»zlomenou dusi“? V mnoha pripadech
musi nejdfiv dokazovat, ze ,,si to
nevymysli“, Ze ,,se snazi“, Ze ,,neobtézuje
okoli“.

Respekt, ktery by mél byt samozrejmy, se
tak méni na odménu za vykon. Za
,Spravneé” chovani, za to, ze se dotycny umi
,chovat normalné“. A to je nejen
nespravedlivé, ale i nebezpecné.

V nasi spoleCnosti se respekt Casto spojuje s
Uspéchem, postavenim nebo dokonalosti.
Uctu projevujeme tém, kdo plsobi silng,
zvladaji své role, nemaji ,problémy*. Tento
pohled ale vyluéuje vSechny, kdo pravé
prochazeji tézkym obdobim - napriklad
kvUli dusevni nemoci.

Lidé s dusevnim onemocnénim tak Casto
bojuji nejen s nemoci samotnou, aleis
druhotnymi zranénimi ze strany okoli-s
nepochopenim, zlehcovanim, odmitnutim.
Misto empatie se setkavaji s odstupem,
nékdy i s posméchem nebo opovrzenim. A
to pravé v dobé, kdy nejvice potrebuji
podporu a prijeti.

Ackoli se dnes o dusevnim zdravi mluvi vice
nez dfive, zazita stigmata a spolecenské
stereotypy pretrvavaji. Respekt pak Casto
prichazi az tehdy, kdyz Clovék ,dostatecné
prokaze", ze se snazi zapadnout. Ale to neni
skutec¢ny respekt. To je podminéné uznani,
které nema s lidskosti nic spolec¢ného.

Zivot s dusevnim onemocn&nim pfinasi
fadu obtizi i v béznych situacich. A kdyz k
nim pribude pochybovani a nepochopeni
ze strany okoli, ¢lovék se radéji stahne do
sebe. Ztraci chut komunikovat, vyhledavat
spolecnost nebo zadat o pomoc. Prichazi
izolace, pokles sebevédomi, Uzkost — a
celkovy stav se mUzZe vyrazné zhorsit.

Zkusenosti z praxe potvrzuji, ze Cim vic je
Clovék vystaven neucté, nalepkovani a
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Respekt k ¢lovéku s dusevnim
onemochénim neznamena
prehnanou opatrnost, ani
nucenou pozitivitu. Znamena
to béznou lidskou tctu -
takovou, jakou si zaslouzi
kazdy z nas.

Zde je nékolik jednoduchych,
ale Géinnych zpusobu, jak
respekt projevit:

Naslouchejte bez

hodnoceni
- Jednejte upfimné, bez

pretvarky
- Respektujte osobni

prostor, hranice i

momentalni moznosti
- Vyhnéte se nalepkam a
stereotypum v bézné redi
- Nevyzadujte vykon nebo
zlepseni jako podminku
pro Uctu

Lidé s duSevnim onemocnénim
nepotrebuji soucit, ale rovnost.
Potrebuji prostiedi, kde se
mohou citit bezpecné,
pFijimané a dustojné. To jim
pomaha nejen Iépe zvladat
nemoc, ale také znovu
nachazet misto ve spolec¢nosti.




ABY NAM
SPOLU
BYLO
DOBRE

azev Clanku, ktery mGze znamenat

spoustu veci. Jednou z oblasti,

kterych se muze tykat, je i urcité
spolecenstvi lidi, které hleda kompromisy ke
vzajemnému spokojenému souziti. Tento
konkrétni pripad se tyka Denniho centra
Majak a jeho nedavné snahy vytvorit
spolecna pravidla, ktera pomohou lépe
spolu fungovat, respektovat se a predchazet
zbytecnym konfliktdm.

Duvod této iniciativy

,V Majaku si pravidelné prfipominame
pravidla fungovani, abychom ovérili, zda
jsou stdle aktualni a odpovidaji tomu, co
vsichni potfebujeme,” vysvétiuje vedouci
sluzby Dita Vrba. ,V posledni dobé jsme vice
resili vzajemné vztahy a miru tolerance
mezi klienty. Pribylo i nékolik novych klientd,
a proto jsme se rozhodli pravidla znovu
projit, upravit je a doplnit o nové situace,
které se u nas objevuji.”

Bohatstvi spoluvytvareni

Pravidla a fad, které prichazeji ,shora“,
nemusi byt vzdy pfijaty s pozitivni odezvou.
Cilem zaméstnancl Majaku proto bylo, aby
se na jejich tvorbé podileli i klienti., Vsichni -
jak pracovnici, tak klienti — citili potrebu

nékteré situace otevrit a spolecné si k nim
nastavit pravidla. BEhem diskusi se
prirozené objevila i dalsi téemata, kterd jsme
do pravidel rovnou zapracovali.
Zameéstnanci upozornili na oblasti, které z
jejich pohledu potrebovaly reseni, a klienti
sami prisli s navrhy, co by mélo byt v
pravidlech osetfeno. Vysledkem byla
spoluprdce, ve které mél kazdy moznost se
zapojit,“ popisuje prdbéh Dita.

Pro nékoho malic¢kost, pro lidi s dusevnim
onemocnénim dulezity faktor

Néktera témata mohou v bézném zivotée
znit jako malickosti, nicméné pro Clovéka s
dusevnim onemocnénim nebo lehkym
mentalnim postizenim jsou i tyto detaily
zasadni pro pocit komfortu. ,Nové jsme se
napriklad zamérili na téma radio. Resili
jsme problémy s hlasitosti nebo vybérem
stanice. Klienti méli prostor vyjadrit se k
tomu, co jim vadi a co by jim pomohlo,*
doplnuje vedouci sluzby. Nova pravidla,
ktera zaméstnanci s klienty spolecné
vytvorili, jsou jiz vyvésena ve spoleCenské
mistnosti, kde klienti travi nejvice Casu — aby
je méli co nejvice na ocich.

Samotna tvorba pravidel ma smysi

| cesta muze byt cil. Smysl totiz mUze mit uz
samotné vytvareni pravidel, pfi kterém si
lidé mohou leccos uvédomit. ,UZ béhem
prace na pravidlech si nékteri klienti
uveédomili, ze se nékteré véci tykaji i jejich
viastniho chovadni, coz vedlo ke zméné a
predchazeni problémum. Nékterd nové
prijata pravidla zatim Cekaji na svou
prilezitost — uplatni se, az nastane konkrétni
situace. | samotny proces spolecné tvorby
pravidel mél tedy pozitivni dopad:
atmosféra v Majdku se uvolnila, kazdy mohl
prispét a vysledkem je pocit spolecneho
dila, na které jsme vsichni pysni,“ ocenuje na
zavér vedouci sluzby Dita Vrba.

Jan Slavik
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