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Slovo reditele

Sichni jsme asi nékdy zazili situaci,

kdy jsme takfikajic ,narazili do zdi".

Zdarné se rozjizdéjici projekt,
c¢innost, aktivita se najednou zastavila,
dostali jsme stopku, prisel technologicky
problém, zradilo nas zdravi. Mozna jsme
nékdy bohuzel zazili i situaci, kdy se nam
.Zhroutil svét”, kdy védomé, nebo
podvédomeé jistoty, které jsme meéli kolem
sebe, padly a zmizely. Pokud jste tohle nikdy
nezazili, tak gratuluji, a snad vam to vydrzi :)

Tohle jsou pochopitelné situace, které
zazivat nechceme, po jejichz opakovani
rozhodné neprahneme. Hodné nam berou,
hodné nas stoji..ale mohou nam taky néco
dat. A to nékdy nejen néco, ale nékdy
dokonce hodné. Rika se, Ze kdyz se nékde
néjaké dvere zavrou, ngjaké jiné se otevrou.

V okamziku, kdy prozivame onen naraz,
propad, pad, kdyz jsme uprostred viru
temnoty, bez-nadéje, smutku, ztraty, bolesti,
nas emoce Casto pohlti natolik, Zze nejsme
schopni vnimat situaci z jiného pohledu,
Casto jedeme na jakéhosi autopilota. Ale...

MUZe nastat, a podle mé nastava, stav, kdy
pad, ztrata, zhrouceni neni jen koncem, ale
je také a zejména prilezitosti k novému
zacatku. Kdyz néco konci, néco jiného
zacing, koncem kapitoly kniha nekondi,
navazuje dalsi kapitola a pak dalsi a dalsi a
dalsi kniha. Véci, stavy, situace, vztahy jiz
nejsou stejné, jsou jiné. A ono znameénko a
hodnoceni horsi/lepsi jim davame my, takze
je na nas, co si ztoho vezmeme, jak se k
tomu postavime, jaké ponauceni si
vezmeme pro pfisti kapitoly a knihy, at jiz o
druhych nebo o sobé samych.

Zaroven v tomto muUZe nastat okamzik, kdy
néco pochopime. Nékdy se pouziva obraz
zablesku, nebo obrat, Ze se nékomu
rozsvitilo. Ale to vyzaduje onu temnotu,

protoze zablesk svétla v poledne, nebo
rozsviceni v mistnosti plné svétla nikomu
nic moc nepfrinese.

Jsou chvile, kdy se svét kolem, n€jaka jeho
¢ast, zbofi, zmizi a my s tim nemdzeme
délat nic. MUzeme to maximalné prijmout,
tedy jesté se mUzeme hroutit, byt nastvani
zklamani, zrazeni, na to vSe mame narok a
je to na misté, ale moc nas to nikam
neposune. Tyto stavy, kdy nemuUzZeme nic
konat, at jiz pro situaci samu, nebo néjakou
nasi (vnitfni) nemoznost cokoli udélat. Ale to
je prilezitost si dovolit neveédét a jen byt. Je
to moznost pro nas, abychom jen vnimali a
nechali promlouvat lidi, okoli, situace, slyseli
sami sebe. Prilezitost abychom aktivné
neprinaseli, ale jen byli. Bah mluviv tichu, a
nejen BUh a nejen s Elidsem.

Navic onen stay, kdyz se nic nedéje, kdyz
cekame, az néco prijde, neni pasivnim
stavem. Ono se totiz stale néco déje, nékde
na pozadi, nékdo mimo nas, nékde v nas,
néco nékde pomalu neviditelné dozrava.

A o tom vSéem se docteme v tomto Mrknuti
— o0 uvédomeénich, odrazech ode dna, o
cekani.

Martin Horinek
feditel Charity Frydek-Mistek

ZMENA 2026



RISLA

ebyl to den, kdy bychom mély néco vyresit, nékam

zavolat nebo néco zaridit. Byla v obdobi, kdy se u ni

znovu vracela deprese a Uzkost. Sedéla naproti mné,
drzela hrnek v rukou a sama nevédeéla, co bude dal.

Driv by potrebovala veédét hned. Kdy to prejde? Jak dlouho to
bude trvat? Co ma udélat, aby ji bylo Iépe? Postupné se ale uci
prijimat, ze nékteré odpovedi dnes prosté nezna.

Nasla si vlastni zpUsob, jak t&zsi obdobi preckat. Kava a kniha. Nic
velkého. Jen néco, co zvladne, kdyz nezvlada skoro nic jiného.

A tak jsme ten den pily kavu. Povidaly jsme si, chvili mlicely, obcas
jsme se na sebe jen podivaly. Ja jsem nevédéla, kdy se jeji stav
zlepsi. Ona nevédéla, kdy se ji ulevi. A presto jsme nemusely nic
uspéchat. Mozna prave tady se ukazuje, co nékdy znamena byt
klientovi oporou. Nehledat za kazdou cenu rfeseni. Netlacit.
Nechat prostor tomu, aby si clovek sam nasel, co potrebuje.

Klientka se u nas postupné naucila, ze nemusi
kazdy tézky den vyhrat. Nékdy ho staci prezit,
prijmout a pockat, co prinese zitrek.

A tak jsme pily kafe a Cekaly. Nevédély jsme,

co bude. Ale védély jsme, ze na to nemusi
byt sama.

Lucie Dodova
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,Nejvetsim expertem
_. hasvuj
ZIvot je klient”

Zména nemusi vzdy znamenat velky krok. Nékdy zac¢ina docela nenapadné -
prvnim telefonatem, jinou reakci v krizové situaci nebo tfeba oby¢ejnym ,,ja chci“
misto ,,ja musim*. A nékdy se na cesté vpred na chvili zastavime nebo dokonce
udélame par kroku zpatky.

O tom, co klientim pomaha udélat dalsi krok, jak poznat, kdy potFebuji jen &as, a
jak dulezitou roli v tom véem hraje vztah, diivéra a bezpeéi, jsem si povidala s
Karolinou Ponickou, vedouci stfediska Beskydského centra dusevniho zdravi.

Prestoze na otazky odpovidala pani Karolina, v jejich odpovédich ¢asto zazniva
»my*. Jak sama Fika, pfi odpovidani myslela i na své kolegy, protoze pristup ke
klientiim a k préci sdileji spoleéné. | proto je nasledujici rozhovor nejen o zméné
samotné, ale predeviim o cesté, na které pracovnik mize klienta podpofit a
doprovazet - rozhodnuti a samotny Zivot viak zUstavaji v jeho rukou.

Jsou podle Vas zlomové okamziky spis velké
udalosti, nebo drobnosti, kterych si vS§imne jen
pracovnik?

V prdbéhu spoluprdce s nasimi klienty se
vétsinou jednd o nendpadné drobnosti, které
vedou k vyznamnéjsim uddlostem, pokrokim a
postupné pak k vyraznym zméndm. MdzZe jit
napriklad o moment, kdy klient poprvé sadm
zatelefonuje na drad, kdy v krizové situaci misto
sebeposkozovdni pouzije relaxacni techniky,
zacne samostatné bydlet, nebo kdyz v rozhovoru
poprvé pouZzije slovo ,jd chci“ misto ,ja musim®,

Co byva podle Vasi zkusenosti tim skuteénym
spoustééem zmény? Existuje néco, co
klientim nejéastéji pomuze udélat ten dalsi
krok?

Spoustécem muzZe byt moment, kdy bolest a
utrpeni prevysi strach ze zmény, nebo kdyz
klient zazije z nasi strany prijeti bez odsuzovani.
V duchu motivacnich rozhovord pomdhdme
pak klientim objevovat jejich viastni vnitini
motivace. Nejobecnéji pomahd bezpecny
prostor, kde mohou i selhat, aniz by ztratili
podporu, zaZit prvni Uspéchy a postupné si

zvysovat sebevédomi navzdory psychickému
onemocnéni a zivotnim zménadm, kterymi diky
nému prochdzi.

Setkavate se s tim, ze klient udéla nékolik
krokd dopfedu a pak se najednou vrati
zpatky? Jak takové obdobi vnimate?

Je to tak, s propady, stagnaci a relapsy se u nds
pri spoluprdci s klienty setkdvdame pomérné
casto. Jsme sluzbou, kterd ma, diky spojeni sil
multidisciplinarniho tymu, zviadnout u klienta
zhorseni zdravotniho stavu, v idedlnim pripadé
bez hospitalizace. Jako selhani klienta, ani nasi
prace nevnimdme propady nebo stagnaci na
cesté za vytycenym cilem. MUzZe to znamenat, Ze
klient na vyznamnou zmeénu neni jesté
pfipraven, Ze je potrfeba kroky nebo samotny cil
prehodnotit. Krize pak mize znamenat, Ze
zvladaci nové mechanismy jesté nejsou
dostatecné zazité. U klient( se bézné stdva, Ze
zvladnou i velké zmény, udélaji obrovskeé
pokroky, vse je na dobré cesté a nejednou
stagnuji, nebo dokonce se opravdu vrdti o
nékolik krokG zpét, at uz v mysleni, vnimani,
prozivani, nadzorech nebo ve svych obavach.
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Muze byt krok zpatky vlastné souéésti cesty
vpred?

Muze, diky kroku zpét dochdzi k sebeobjevovdni,
uceni a nové zkusenosti. Kdyz klient udéld krok
zZpét, mame moZzZnost spolecné prozkoumat
spoustéce, co v danou chvili chybélo, nebo, co
jsme prehlédli.

Jak poznate rozdil mezi tim, ze klient jen
potiebuje ¢as, a tim, Ze jste se spolec¢né ocitli
ve slepé uliéce?

Nase prdce je zalozend na vztahu, coz je proces.
Stava se, ze klient stagnuje v krocich, ale
probihaji v ném vnitrni procesy, potom
respektujeme naddle tempo, reflektujeme jeho
pocity, reagujeme na potreby a také v duchu
CARe (komplexni pristup k rehabilitaci. Clovék
neni vniman jako pacient s diagnozou, ale jako
osoba s vlastnim pribéhem, schopnostmi,
vztahy a pranim.) pfristupu udrzujeme nadeji.
Pokud se s klientem dostaneme do slepé ulicky,
muZe se to projevovat jako jeho mechanické
opakovdni nefunkénich vzorct nebo odpor.
Viyhoda je, Ze s klientem spolupracuje vice
odbornosti, mame moznost supervizi, intervizi a
svoldani tzv. minitymu.

Jaké obdobi byva pro klienty na jejich cesté

pracovnika?

Pro klienty je pravdépodobné nejtézsi fazi
ambivalence a rozhodovdni, kdy staré zpUlsoby
fungovadni uz neochranuji a nove jesté
neprindseji dlevu. Je to obdobi prazdnoty,

nejistoty a velké uzkosti.
Pro nds je asi nejtézsi prijimat bezmoc v

krizovych situacich, kdy musime unést, ze klient
déla rozhodnuti, kterd vedou k jeho poskozeni, a
my nemdadme mozZnost nebo pravo pomoci to
zvratit.

Stalo se Vam nékdy, ze klient prochazel
naroénym obdobim, stagnoval nebo se zdilo,
Ze se mu nedafFi posouvat dal, a pak Vas
prekvapil zménou, kterou jste v tu chvili
mozna ani heocekavala?

Myslenky jdou smérem ke slecné, kterd tésné po

elektronickém kontaktu se mnou, kdy mé
ujistila, Ze je v poradku, spdchala vazny pokus o
sebevrazdu. To bylo zlomovym bodem. Po jeji
stabilizaci jsme s kolegyni ze zdravotniho dseku
Jjely klientku navstivit do FNO na psychiatrické
oddéleni. Pri shleddni jsme si nic nerekly. Prisla k
nam a objala nas.

Vrdtila se. Byl to bod zlomu. Ndasledovaly
radikalni kroky k novému Zivotu — postavila se
na vlastni nohy, odmaturovala, zacala ddle
studovat a takeé pracovat. Pres uskali své
nemoci, sebedestruktivni chovani a vztahové
problemy s nasi pomoci zvladla neuvéritelné.
Velké zmény zviadla za dva roky. Pristi tyden
ukoncujeme spoluprdci. Stoji pevné nohama na
zemi a nds uz neni treba. S kolegyni obdivujeme
jeji odhodldani, houzevnatost a vytrvalost, jsme
na ni pysné a obé vime, Ze ,zdstane” i po
odchodu z BCDZ.

Myslite, Ze zména zacina rozhodnutim, nebo
spis vztahem a davérou?

Zména zacind vztahem a divérou. Rozhodnuti
Jje az vysledkem takoveho procesu. Klient s
teézkym dusevnim onemocnénim nebo v krizi
malokdy dokdze udélat racionalni rozhodnuti.
Potrebuje nejdrive zaZit korektivni zkusenost ve
vztahu - zaZit, Ze je prijimadn takovy, jaky je, se
vsemi symptomy i selhanimi. Teprve v
bezpecném meziprostoru se rodi odvaha k
rozhodnuti a k akci.

Co zmeénili klienti na Vas?

Klienti mé naucili trpélivosti a pokore, dali mi
schopnost zpomalit. Prestala jsem spéchat na
vysledky a tlacit na pilu. Naucili mé, ze nemam
patent na pravdu a Ze nejvétsim expertem na
svdj Zivot jsou pravé klienti. Diky nim si také
mnohem vic vazim viastniho dusevniho zdravi,
stability a drobnych radosti v kazdodennim
Zivoté. Vybalancovali moji profesni identitu tak,
Ze uzZ nejsem jen ta, co ,p,omdhd*’ ale ta, co s
nimi kus cesty prosté ,je”.
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HRANICE

MUZeme se zamyslet nad tim, zda je dobré
mit néjaké svoje hranice pomoci, a to nejen
v souvislosti s nasimi klienty, ale i v bézném
Zivoté. Kam az nas muze dostat nas
syndrom samaritanky, pomocnice, kdy nam
bezbrehd pomoc mUze zasahovat do nasi
autonomie, soukromi, ubirat nam energii.

A tady je uz pozdé fikat ne, protoze jsme tak
unavené, ze ho nedokazeme ani

zformulovat.

Cili kdyz ndm klientka vola 5x denné& a ma
potrebu sdélovat vsechno, co ten den

ZMENA 2026

udeélala, a chtit zpétnou vazbu, ze to déla
dobre, zbystfime a nastavime hranice.

Uc&ime se odolnosti va&i manipulaci, vaci ,ja
to neumim, nezvlddnu, potrebuiji, jste
povinni mi to dat".

Hranice ale nejsou dUlezité jen pro nas. Co
klientce bereme?

No prave tu zodpoveédnost. Usnadnujeme ji
resSeni situace, a tim ji zneschopnujeme.
Ono je to pohodIné, kdyz ta podpora a
reSenije veétsSim dilem na nasi strané.




Ano, bereme ji moznost poucit se z chyb.

Nase ne je hranici, za kterou se nevstupuje,
hranici pravidel, ktera nas chrani a chraniity
klienty. Nase ne je muze zmobilizovat a
najednou dokazi i to, o cem nevédéli, ze maji
tu silu.

Stejné dllezité je respektovat, Ze rozhodnuti
zUstava na klientce. To, jak bych se rozhodla
ja, neni podstatné. Kazda jsme nékde jinde,
nemohu ji vnucovat na zakladé svych
zkusenosti a pocitd svoje rozhodnuti.

Nechodim v jejich botach. Jen upozornim,

jak mUze Spatné svobodné rozhodnuti
ovlivnit jeji zivot a zZivot jejich déti.

Stojime za zavorou, ale s nastavenou dlani:
ano, jsem tady, podpofim, doprovodim,
Verim, ale spolecnég, kazda vlozime do
situace svUj dil energie, ¢asu.

A kdyz se podafi dojit k cili, mGzeme si
podat ruce a rozloucit se, jit kazdy svou
cestou. Mozna, Ze se zase nase cesty
protnou, a mozna ne.

Andrea Branna
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Co jsem pochopila
o socialni praci

raci se seniory jsem nejprve

poznavala z pozice pracovnice v

socidlnich sluzbach, dnes v domové
pusobim jako socialni pracovnice. Pfechod
do nové role pro mé znamena moznost
divat se na praci s klienty také z jiné
perspektivy. Zkusenosti z pfimé péce si ale
nesu dal a pravé diky nim jsem se naucila
vSimat si malickosti a uvédomovat si, ze
nékdy muze mit pro druhého ¢lovéka velky
vyznam obycejny rozhovor nebo chvile, kdy
ho opravdu poslouchame. Kratky rozhovor,
pohlazeni nebo posezeni u kdvy mUze byt

Postupné jsem pochopila, ze bychom
neméeli zadnou zmeénu povazovat za prilis
malou nebo nedulezitou. Velké Zivotni
udalosti vidime vsSichni, ale malé zmény
dokaze zachytit jen ten, kdo klienta opravdu
sleduje, naslouchd mu a zna jeho bézné
chovani. Za odmitnutim jidla, tichym
pohledem nebo vétou ,dnes nechci mezi
ostatni* mudze byt pribéh, ktery potiebuje
byt vyslechnut. Neni proto dllezité vnimat
pouze to, co klient Fekne nahlas. Stejné
dllezité je pozorovat to, co nefekne.

Naucila jsem se takeé, Zze zména nemusi byt
prfimocara. Obcas udélame dva kroky
dopredu a potom jeden zpatky. Neznamena
to, Ze jsme se vratili na zacatek. Nekdy
Clovék potrebuje zpomalit, odpocinout si
nebo se vyrovnat s néjakou zménou, aby
mohl pozdéji pokracovat. Dulezité je vidét
celou cestu - to, co dokazal vCera, pred
tydnem nebo pred mésicem. Nékdy je
potfeba prijmout, ze to dnes nejde, dat
klientovi Cas a podporu.

Pri praci se seniory jsem pochopila také
vyznam davéry. Klient potfebuje citit, Zze ho
nékdo respektuje a bere vazné. Nemuzeme

na né&j vyvijet tlak. Mnohem dUlezitéjsi je dat
mu cas a naslouchat. Vztah s klientem se
muze budovat malickostmi a obycejnymi
vécmi, ale pravé z nich mize postupné
vzniknout duvéra.

Klienti mé naucili, ze kazdy ma sv{j Zivotni
pribéh a Ze neni spravné posuzovat Clovéka
pouze podle toho, co vidime na prvni
pohled. Naucili mé také vazit si obyCejnych
véci. Pro nékteré seniory muze byt obycejna
prochazka, navstéva blizkého ¢loveka, salek
kavy nebo moznost vstat z postele velkou
radosti. Sté&sti nemusi byt ukryté ve velkych
vécech. Casto je v mali¢kostech.

Ucim se také prijimat véci, které nemohu
zmeénit. Ne vzdy dokazu klientovi odstranit
bolest, vratit mu zdravi nebo zménit jeho
situaci. Mohu ale byt pfitomna, podat mu
ruku, vyslechnout ho nebo mu zpfijemnit
den.

Do prace chodim pomahat druhym, ale
zaroven si odnasim néco pro sebe —vice
trpélivosti, empatie a vdécnosti. UCIm se
zpomalit a vnimat obycejné okamziky.

Zména pozice byla pro mé dulezitym
krokem nejen v profesnim, ale také v
osobnim rozvoji. Prace v domoveé mi uz nyni
ukazuje, jak rozdilné mohou byt potreby
jednotlivych lidi a jak dulezité je pfistupovat
ke kazdému cClovéku individualné.

Obé pozice maji spolecny cil — podporovat
klienta a prispivat k ddstojnému a
kvalitnimu zivotu. Socialni prace je naro¢na,
ale smysluplna. Zménu pracovni pozice
proto nevnimam jako Uplny zacatek néceho
nového, ale spise jako pfirozené pokracovani
své dosavadni prace.

Nikola Surovcova
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PRIPAD

JEDNE MATKY

- ALE NE VZDY BYLA STEJNA

v d

H.DIL

Neékdy prichazela jako nékdo, koho jsme
znali. Klidna, upravena, pripravena pustit se
do prace. Vzala hadr, kybl a bez vétsiho
vahani zacala uklizet. Jindy ale prisla uplné
jina. Roztékana. Nepritomna. Nékolikrat se
stalo, Ze se na nas jen dlouze divala. Minutu.
Mozna déle. Bez jediného mrknuti. Bez
reakce. Pak se jeji télo najednou dalo

do pohybu. Trhang, zvlastng, jako by presné
nevédeéla, co ma délat.

,Co mam délat?* ptala se. ,Kde je kybl?*
~Musim dneska vytirat?*“ Byly to obycejné
otazky. Jenze v jejim podani pusobily, jako
by se ptala na néco, co jesté nikdy predtim
nedélala.

Vzdy jsme ji proto vedli krok za krokem.
,Vezmeéte si kybl.“ , Ted nalijte vodu.”
,Vezmeéte hadr.”,,Ano. Takhle.” A ona
poslechla. Nékdy uklidila jen malou cast
kancelare. Pak se zastavila, rozhlédla se a

rekla:, To staci.” Sedla si a po chvili se

zeptala: ,Muzu kafe?*“ ,Mdzu tady kourit?“
Postupné jsme si zacali vSimat dalSich veéci.
Jednou prisla s Uplné oholenou hlavou.
~Mam vsi,“fekla. ,Partner mé ostrihal.“ Jindy
prisla se zZlomenou rukou. ,Co se stalo?*
zeptali jsme se opatrné. ,Spadla jsem.*

A tim to skoncilo.

Kdyz prisla re¢ na partnera, jeji pohled se
okamazité zménil. Uhybala oima. Nékdy
neodpovédéla vabec. A pak byly dny, kdy
prisla velmi Spinava, neumyta, unavena.

Prestoze jsme se snazili ptat citlivé, nikdy
nam nic nerekla. Nechtéli jsme na ni tlacit.
Nechtéli jsme ji vystrasit. A hlavné jsme
nechtéli udélat jediny krok, po kterém by se
k nam prestala vracet. Tak jsme tam pro ni

byli dal. Den za dnem, krok za krokem.
A potom prisel den, kdy otevrela dvere a

vSechno bylo jinak.

Tentokrat uz neslo jen o modfinu. Méla
poranénou hlavu, byla potluc¢ena a na téle
méla dalsi znamky zranéni. Tentokrat jsme
nevahali a zavolali jsme zachranku. Az tehdy
poprvé fekla nahlas to, ceho jsme se celou
dobu obavali. ,,Zbil mé partner.” Jeji hlavu ji

Vv nemocnici zasili. A my jsme zacali hledat
dalsi moznosti, jak ji ochranit. Kdyz jsme
pozdeéji situaci resili s policii, zdalo se, ze
tentokrat uz bude mozné fict pravdu. Jenze
prave tehdy se vsechno znovu zménilo.
Klientka zacCala tvrdit, Ze spadla a ze se ji nic
nestalo. Ze partner za nic nemuze. A
prestoze pred nami jesté pred chvili fekla, ze
ji zbil, pfed policii vSechno odmitla. Vidéli
jsme, jak se boji. Snazili jsme se ji vysvétlit, ze
na to nemusi byt sama. Ze mUzeme hledat
moznosti ochrany a jednotlivé kroky projit
spole¢né. Vsechno odmitla.

A tak jsme znovu zUstali u toho, co jsme
mohli délat. Byt tam, neodchazet a
podporovat ji. Klientka dal pravidelné
dochazela k nam na uklid. Néktere dny byla
klidna, jiné roztékana. Nékdy zvladla
pracovat témér samostatné, jindy
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potrebovala vést kazdym jednotlivym
krokem:. Jeji stav se ménil. A ménil se rychle.

Pak jsme se jednoho dne dozvédéli dalsi
zpravu. Jeji dcera byla odebrana z jeji péce.
Bylo rozhodnuto, ze klientka neni vzhledem
ke svému psychickému stavu schopna se

0 svou dceru postarat, a proto ji byla dcera
odebrana. Pro klientku to byla dalsi
obrovska radna. Pro nas to ale znamenalo, ze
jsme zacali nékteré véci resit trochu jinak.
Ne proto, ze bychom je predtim resit
nemohli, ale protoze se zménila cela situace.

Dlouho jsme vidéli, ze se snazi v byté
fungovat i kvUli své dcef¥i. Ted uz ji u sebe
nemeéla. A tak jsme zacali jesté vic premyslet
o0 tom, jak ochranit predevsim ji samotnou.
Jak ji pomoci, aby dokazala chranit nejen

svou dceru, ale také sebe. Zacali jsme hledat
moznosti, aby klientka nemusela dal
setrvavat ve spoleCném byté s partnerem.
Hledali jsme misto, kde by mohla byt

v bezpeci a kde by méla potfebnou
podporu. JenZe to vlbec nebylo
jednoduché. Moznosti jsme hledali znovu a
znovu, ale dlouho se nedafrilo najit feseni,
které by pro ni bylo skuteCné mozné. A tak

roky plynuly.

A potom prisel okamzik, kdy uz toho na ni
bylo prilis. Jeji psychicky stav se natolik
zhorsil, Ze se pokusila ukoncit svudj Zivot.
Skoncila v psychiatricke |éCebné. A prave
tam se zacaly véci konecné ménit...

Lucie Dodova

“Ne kazdy,
kdo bloud;
Jje ztracen”

(3. R. R. Tolkien)
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Meli jste moznost vidéet novy film
reziséra Nolana “Odyssea”? Co
vam slo hlavou a srdcem, kdyz jste
sledovali strastiplnou cestu hlavni
postavy? Ano, v zadném hrdinském
eposu neni putovani jednoduché,
prfimocaré a predem jasné.
Samozrejmé, kdyz uz zname cely
pribéh, mdzeme pak trochu Iépe
porozumeét smyslu tézkych obdobi,
ztrat a bolesti. Ale v aktualni
pritomnosti tuto moznost nadhledu
nemame.

A tak jako jeSté nezname cely
prabéh a zavér své vilastni zivotni
cesty, nemuUzeme uz vlbec

dohlédnout ani “za zatacku” stezky,
po které jdou lidé, se kterymi se
potkavame treba V praci.
MUzZeme vSak o svych zkusenostech
premyslet, mdzeme je navzajem
sdilet a inspirovat se.

Cesta hrdiny - klienta - socialnimi
sluzbami pokracuje i v tomto Cisle
Mrknuti. Kolegové z
rdznych sluzeb nasi Charity nabizeji
své postrehy a prozitky ze situaci, ve
kterych se jim samotnym, nebo
jejich klientim, postavily do cesty
prekazky a nebezpecdi. A Casto tyto
udalosti vnimaji nejen jako ohrozeni.




Sestup do temnoty

Pestrou paletu nejriznéjsich prekazek,
narazd a padud vykresluje v Gvodniku Martin,
a zaroven nabizi i jiny nez jen negativni
pohled na temna obdobi. Pfipomina
existenci svétla a prilezitost ke zrani a
promene.

Neékdy vsak cesta vede do stale
neproniknutelngjsi temnoty, vsechno se
porad jen zhorSuje, prohlubuje se beznadé,j.
O tom, jak se bod obratu muzZe objevit tam,
kde uz to vypada, ze zivot konci, vypovida
dalsi ¢ast pribehu klientky ZOOMu v podani
Lucky.

Zmeéna nemusi mit vzdy charakter velkého

prelomového zvratu.
O zkuSenostech s drobnymi, ale

vyznamnymi posuny klientd BCDZ
Vv rozhovoru vypravi Karolina a pojmenovava

i okolnosti, které takové zmeéné pripravuji
pudu.

Stejné tak si malickych zmén u klientd DPS
véima Nikola a v rozhovoru popisuje dUlezité
drobnosti, kterych si mize vSimnou jen ten,
kdo klienta dobrfe znd a ma trpélivost mu
naslouchat. A zména pak probiha nejen u
klienta.

Podobné Lucka ze ZOOMu ma zkusSenosti s
tim, jak je vyznamné byt prosté pritomny v
temnych chvilich klienta, kdy to ani neni o
hledani dalsi cesty, ale o lidské blizkosti a
vytrvalosti.

O tom, ze i pomoc ma mit své hranice,
premysli na zakladé svych zkusenosti
Andrea z Praminku. Diva se na Usili
pracovnika z jiného Uhlu pohledu - ne
jenom na to, co pomoc klientovi mdze
prinést, ale i o tom, co mu bere.

bloudéni. Petra z Denniho stacionare Paskov
se zamysli nad tim, ze i my sami se nékdy
vydame Spatnou cestou, ale i to mUze byt
nakonec paradoxné pro nas Zivot dulezity
pfinos.

Lahvicka se svétlem

Na socialni praci je nékdy naroc¢né prave to,
ze se s klienty potkavame jen v jistém uUseku
jejich cesty a vétsSinou nevime, jak jejich
putovani dale pokracovalo. Méla nase
podpora vubec né&jaky smysl, kdyz ani neni
vidét zadna zmeéna?

Uz v Gvodniku byl zdGraznén vyznam svétla,

rozsviceni viditelné prave
v temnoté. A pfipomnélo mi to jednu

literarni situaci (ano, opét Pan prstend).
Hlavni hrdina se ocita v jedné

z nejhlubsich pachnoucich temnot, nemdze
se z nich dostat. A v tu chvili si ani ne on
sam, ale jeho spolecCnik, vzpomene na dar,

ktery kdysi dostal
na cestu - lahvicku se svétlem. Dotkne se ji,

vytahne ji. A jeji malé svétlo postupné roste
a rozzari v ném nadgji. A prave tehdy se

postupné dostane
ze smrtelného nebezpedi.

Nejsme s nasimi klienty na celé jejich ceste,
nékdy se setkame jen kratce, nékdy se nam
zd3a, Ze pro né nemuzeme nic udélat. Ale
snad jim muzeme predat dar na dalsi cestu.
Nebudeme sice u toho, az si lahvicku
vytahnou a zfejmé se to ani nikdy
nedozvime, ale to neni to podstatné.
Ddlezité je to, Ze jsme predali kiehkou
sklenénou nadobu, kterou jsme naplnili -
¢im vlastné? Tichou pfitomnosti?
Pochopenim? Ocenénim? Usmévem?

Hana Barankova
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